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YLEISTÄ 

TILAISUUDEN 

JÄRJESTÄJÄ 

Nordic Live Productions Oy Y-tunnus: 2537687-2 

Pikkukatu 1, 65100 VAASA 

☒   Järjestäjällä on tilaisuuteen tarvittavat vakuutukset (kts kohta LIITE 1) 

KUVAUS 

TILAISUUDESTA 

Porvoon viinijuhlat on monipuolinen tapahtuma, joka tarjoaa kävijöilleen 
mahdollisuuden nauttia laadukkaista viineistä, herkullisesta ruoasta ja 
monipuolisesta ohjelmasta. Tapahtuma on tarkoitettu vain täysi-ikäisille, 
pääsylipun omaaville henkilöille. Tapahtuma järjestettiin vastaavana v 2023 

TILAISUUS ON ☒   YLEISÖTILAISUUS               ☐   KOKOUS 

☐    YKSITYISTILAISUUS            ☐   

TILAISUUTTA VARTEN ☒   Tilaisuudesta laaditaan ilmoitus järjestämispaikan poliisille 

☒   Tilaisuudesta laaditaan ilmoitus järjestämispaikan pelastusviranomaiselle 

☒   MUU: 

AJANKOHTA Perjantai 26.7.2024 Klo 12:00 – 01:00 Portit auki/kiinni 

Lauantai 27.7.2024 Klo 12:00 – 01:00 portit auki/kiinni 

TILAISUUDEN LAAJUUS 

JA LUONNE 

TARKASTELU ARVOT 

Kokonaisarvio yleisöstä Perjantaina n 2000 Lauantaina n 2000 

Enimmäismäärä Max 5000hlö 

Tilaisuuden luonne Musiikki festivaali 

LAAJUUS: 3 LUONNE: 5 TULOS: 8 asiantuntijataso 

KOHDERYHMÄ JA 

PROFILOINTI 

Tilaisuus vaatii pääsylipun ja kohderyhmänä on vain täysi-ikäiset 

☐   Alaikäisiä 0-17v arvioitu osuus yleisöstä Ei lainkaan 0%  

☒   Aikuisia 18-64v arvioitu osuus yleisöstä Enemmistö 98,50%  

☒   Ikääntyneet +65v arvioitu osuus yleisöstä Yksittäisiä 1,25%  

☒   Liikuntarajoitteisia arvioitu osuus yleisöstä yksittäisiä 0,25%  

JÄRJESTÄMISPAIKKA Haukilahden ranta; Mellstenintie 12, 02170 Espoo  

JÄRJESTÄMISPAIKAN 

ERITYISPIIRTEET 

☒   PAIKASSA ON AIEMMIN JÄRJESTETTY VASTAAVIA TAPAHTUMIA  

☒   JÄRJESTÄMISPAIKKA ON HYVÄKSYTTY 

☒   TAPAHTUMAA VARTEN TEHDÄÄN TILAPÄISIÄ RAKENTEITA 

- Kts sivulta TILAPÄISET RAKENTEET 

☐   MUUTA 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

MUU: 

Laaditaan tämä turvallisuusasiakirja 
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VASTUUHENKILÖT JA TÄRKEÄT YHTEYSTIEDOT 

TAPAHTUMAN JÄRJESTÄJÄ Nordic Live Productions Oy, Y: 2537687-2 

Vastaava tuottaja  Iida-Amalia Nikkilä 040 067 8825 iida-amalia@nordiclive.fi 

Festivaalijohtaja Tommi Mäki 050 434 4888 tommi@nordiclive.fi 

Promoottori    

TAPAHTUMAN TURVALLISUUS X-Sec Group Oy, Y: 2212967-3 

Tapahtuman turvallisuuspäällikkö Jouni Rantanen 040 521 9075 jouni.rantanen@xsec.fi 

Tapahtuman tilannekeskus TIKE päivystäjä   

Ensiapuvastaava Suvi Aho 040 825 3571 suvi.aho@xsec.fi 

MUUT ALUEVASTAAVAT Tapahtuman yksittäiset toiminnot 

Sähkövastaava Vesa Kakkori 050 536 0300 vesa@nordiclive.fi 

Anniskeluvastaava    

Alueen rakennus    

Myyntipaikat Valtteri Taipalus  valtteri@nordiclive.fi 

Häirintäyhteyshenkilö Ari Myllyniemi 040 753 1324 ari.myllyniemi@nordiclive.fi 
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PÄÄSYLIPUT 

HINTA Perusliput Pe tai La 99,90€, 2pv 149,90 

VIP liput Pe tai La 159,90€, 2pv 199,90 

DELUXE Pe tai La 189,90€, 2pv 249,90 

INVA (10kpl lippuja) 

MUUTA  Avustajapalvelu on tarkoitettu henkilöille, joilla on saattajakortti tai EU:n 

Vammaiskortti. Avustaja pääsee festivaalille samalla lipulla avustettavan 

henkilön kanssa. Avustaja ei siis tarvitse erillistä lippua eikä hän saa ranneketta, 

vaan hänen tulee kulkea avustettavan henkilön kanssa samaan aikaan 

festivaalialueella.  

IKÄRAJA K -18 

ENNAKKOMYYNTI Netticket 

PAIKAN PÄÄLLÄ  Pääsylippujen myynti ja 

palvelupiste 

☒ MYYDÄÄÄN, mikäli on jäljellä 

☐ EI MYYDÄ 

☒ PALVELUPISTE 

VAIHTOPISTE ☐ Pääsylippuja ei vaihdeta rannekeisiin 

☒ Vaihdetaan, missä/milloin:  

(Ennakkoon) Iso Omena 

Piispansilta 11, 02230 Espoo 

To 25.7.2024 klo16:00-20:00 

(Tapahtumapaikalla)  

Haukilahden ranta 

Sisään tulon edustalla 

 

TAPAHTUMAN SISÄLLÖN KUVAUS 

OHJELMAA Artistien live esiintymisiä, Kts tarkemmin Liite -kohdasta 2 

MUUTA SISÄLTÖÄ Tavanomaisia festivaalikauppiaita sekä ruoka- ja anniskelupisteitä 

ANNISKELUMYYNTI EI    ☐    KYLLÄ    ☒  Järjestää: Tapahtuman järjestäjä 

RUOKAMYYNTI EI    ☐    KYLLÄ    ☒  Järjestää: Myyntipaikan lunastaneet toimijat 

TUOTEMYYNTI EI    ☐    KYLLÄ    ☒  Järjestää: Myyntipaikan lunastaneet toimijat 

MYYNNIN EHDOT Järjestäjä tarjoaa myyntipaikan toimijoille erillisillä sopimuksella ja ehdoilla 

- Toimija hankkii itse toimintaansa tarvittavat luvat 

- Toimija vastaa itse kaikesta toimintaan liittyvistä asioista 

- Toimija sitoutuu järjestäjän laatimaan sopimukseen ja ehtoihin 

- Tarvittava turvallisuusasiakirja on toimitettava myös järjestäjälle 

- Toiminnan pitää olla turvallista kuluttajille sekä ympäristölle 
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- Toiminta ei saa haitata tapahtuman turvallisuutta tai järjestystä 

 

TAPAHTUMASSA ON 

KÄYTÖSSÄ 

Seuraavat toimintoja on tapahtumassa käytössä, joita tässä yhteydessä on hyvä 

tuoda esille 

 TAPAHTUMASSA LISÄTIETONA 

☒ Pääsylipunmyynti Porttien edustalla 

☒ Käyntiportti sisään/ulos Tapahtuma-alueelle 

☒ Narikka Porttien edustalla 

☒ Turvatarkastus Sisääntulossa 

☒ Ensiapu -piste Tapahtuma-alueella 

☐ Info -piste  

☒ Erillinen VIP alue Tapahtuma-alueella 

☒ Esiintymislava Tapahtuma-alueella 

☒ Savukone/pyrotehoste Esiintymislavalla 

☐ Laser-/strobevalo  

☐ Kilpailu- tai ottelualue  

☒ Katsomorakenteita Inva ramppi 

☐ Erillisiä katsomoalueita  

☒ Anniskelutoimintaa Tapahtuma-alueella 

☒ Ruoanmyyntitoimintaa Tapahtuma-alueella 

☒ Tuotemyyntitoimintaa Tapahtuma-alueella 

☒ Telttakatoksia Tapahtuma-alueella 

☒ Tilapäisrakenteita WC, esiintymislava, telttakatokset 

☒ Tilapäinen sähköverkko Tapahtuma-alueella johtovetoja 

☒ Aggregaatti 2 kpl 

☒ Erillisiä WC koppeja Tapahtuma-alueella 

☐ Aktiviteettialue  

☐ Benjihyppy  

☐ Tivoli/ -laite  

☐ muu  

☐ muu  

☐ muu  

☐ muu  
 

 



 

 
TURVALLISUUSASIAKIRJA 

 

Espoon Viinijuhlat 26.-27.7.2024 

Haukilahden ranta: Mellstenintie 12, 02170 Espoo 

YKSITYISEN TURVALLISUUSALAN ELINKEINOLUPA COPYRIGHT X-Sec Oy 2024 Sivu 7 / 70 

 

X-Sec Oy  info@xsec.fi 
Kalevantie 35 #hyvänmielenturvapalvelut www.xsec.fi 
20520 TURKU  Y: 2319454-9 
 

 

TURVALLISUUDEN JOHTAMINEN  

TAPAHTUMAN  

JÄRJESTÄJÄ 

 

Läsnä tapahtumassa: 

 ☒  Kyllä  

 ☐  Ei 

TOTEUTTAJA; Nordic Live Productions Oy, Y: 2537687-2 

- On kokonaisvastuussa kaikesta tapahtumaan liittyvistä asioista ja 

huolehtimisvelvollinen, että tapahtuma on turvallinen 

- Vastaa, että alihankinnan toiminta on turvallista, vaikkakin 

alihankinnalla on vastuu tuottamastaan osakokonaisuudesta. 

- Vastaa tapahtuman järjestelyistä ja siihen liittyvästä toiminnoista 

- Omaa tarkoituksenmukaisen vastuuvakuutuksen  

- Vastaa tapahtuman suunnitelmienmukaisesta kulusta 

- Vastaa tapahtuman järjestämistä koskettavien lakien, asetuksien ja 

muiden määräyksien noudattamisesta 

- Vastaa kaikesta tiedottamisesta ja lausuntojen antamisesta 

TAPAHTUMAN 

TURVALLISUUSPÄÄLLIKKÖ 

 

Läsnä tapahtumassa: 

 ☒  Kyllä  

 ☐  Ei 

TOTEUTTAJA; X-Sec Group Oy, Y: 2212967-3 

- Kokonaisvaltainen turvallisuusjohtaminen tapahtuman aikana 

- Laatii tapahtuman turvallisuusdokumentit ja suunnitelmat 

- Antaa perehdytyksen tapahtuman turvallisuustoiminnasta 

- Tekee tapahtuman aikana tarvittavat päätökset turvallisuuteen 

liittyvissä asioissa lakia noudattaen ja turvallisuutta edistäen 

JÄRJESTYKSENVALVONTA 

 

Suoritetaan: 

 ☒  Kyllä 

 ☐  Ei 

TOTEUTTAJA; X-Sec Group Oy, Y: 2212967-3 

- Järjestyksenvalvojan tehtävänä on suorittaa 

järjestyksenvalvontatehtävää LYTP 1085/2015, 26 tai 28 §:ssä 

tarkoitetulla toimialueella. 

- Järjestyksenvalvojan on noudatettava poliisin sekä pelastus- ja 

muiden viranomaisten toimivaltansa rajoissa antamia käskyjä ja 

määräyksiä. 

- Järjestyksenvalvojaksi saadaan asettaa vain henkilö, jolla on poliisin 

myöntämä voimassa oleva hyväksyminen järjestyksenvalvojaksi. 

ENSIAPU 

 

Suoritetaan: 

 ☒  Kyllä 

 ☐  Ei 

TOTEUTTAJA; X-Sec Group Oy, Y: 2212967-3 

- Tapahtuman yleisölle ja sen henkilökunnalle tarkoitettu ensiapu 

- Laatii ensiapusuunnitelman 

- Toteuttaa ensiavun yleisen määräyksen mukaisella tavalla ja 

vahvuudella  
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VARTIOINTI 

 

Suoritetaan: 

 ☒ Kyllä 

 ☐ Ei 

TOTEUTTAJA 1; X-Sec Oy, Y: 2319454-9  

- Toteuttaa vartiointia, erillisen toimeksiantosopimuksen mukaisesti 

- Paikallisvartiointia, alueen ollessa suljettu  

 
 
  

TURVALLISUUSTOIMINNAN 

JOHTAMIS- JA 

VASTUUKAAVIO 

 

 

 

 

 

TURVAJÄRJESTELYT 

TURVAHENKILÖSTÖ 

TAPAHTUMASSA 

TEHTÄVÄ LUKUMÄÄRÄ (hlö) 

Järjestyksenvalvoja:  

- Tapahtuma-alueen valvonta ja opastus 

- Turvallisuustarkastukset profiloinnin 

mukaan 

- Pelastus- ja evakuointitilanteissa toiminta 

- Järjestyksenvalvonta toteutetaan 

tapahtuman aikataulun mukaisesti 

Järjestyksenvalvojia   

 30 

Ensiapupäivystäjä:  

- Tapahtuman ensiapu 

- Ensiapupäivystys toteutetaan tapahtuman 

aikataulun mukaisesti 

 EA päivystäjiä 

 1+3 
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Vartija: 

- Paikallisvartiointi yleisötapahtuman 

ulkopuolinen ajankohta 

Vartijoita 

1-2 

 

 

TARKASTUKSET 

SISÄÄNTULOISSA 

TURVATARKASTUS 

☒ SUORITETAAN       ☐ PROFILOIDUSTI       ☐ EI SUORITETA          

PÄÄSYLIPUN TARKASTUS 

☒ SUORITETAAN       ☐ EI SUORITETA       ☐ VAPAA KÄYNTI ALUEELLE   

Suorittaja: X-Sec Group Oy      

YLEISÖTAPAHTUMASTA 

KIELLETYT TUOTTEET JA 

AINEET 

Kaikki sellaiset esineet ja aineet, jotka ovat laissa kuvattu kielletyiksi. 

Tämän lisäksi erikseen mainitaan: 

- Lasipullot ja tölkit 

- Omat juomat sekä eväät ovat kiellettyjä, pienet eväät kuten 

pähkinät, välipalapatukat yms. ovat sallittuja. Alueelta löytyy 

monipuolinen juoma- ja ruokatarjonta. 

- Alkoholi ja päihteet, huumausaineet 

- Ampuma- ja teräaseet sekä suurikokoiset kovat esineet 

- Lakkapullot (esim hiuslakkapullo) 

- Sateenvarjot 

- Selfiekepit 

- Radiopuhelimet 

- Lemmikit – poikkeuksena merkityt opaskoirat sallitaan 

- Ammattimaisia valokuvaus- tai videointivälineitä. 

- Pienikokoiset digikamerat ja kompaktit järjestelmäkamerat ilman 

SUURIA jalustoja ovat sallittuja 

SALLITUT TUOTTEET 

RAJOITETTUNA 

Sallitut tuotteet, seuraavin ehdoin: 

- Tyhjät muoviset vesipullot ovat sallittuja! (max 0,5L läpinäkyvä pullo) 

- Pienikokoiset digikamerat ja kompaktit järjestelmäkamerat ilman 

suuria jalustoja ovat sallittuja 

YLEISÖALUEIDEN 

VALVONTA 

- Jatkuva järjestyksenvalvonta, mikä kattaa koko tapahtuma-alueen 

- Tapahtumaan johtavan reitin sekä sen välittömän läheisyyden 

valvonta 

- Sisääntulojen valvonta ja turvatarkastus  

- Poistumis- ja hätäpoistumisreittien kiinteävalvonta  

- Yleisöalueiden kiinteä valvonta 
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- Kiertävää ja yleisöpaineen mukainen valvonta 

- Resurssivalmius vaativan toiminnan suorittamiseksi 

- Kiellettyjen esineiden, aineiden valvonta, kaikista pisteistä käsin 

- Esiintyjien ja esiintymisalueiden kiinteä valvonta 

PELASTUSTURVALLISUUDEN 

VALVONTA 

- Tapahtuman turvallisuudesta huolehtivat ensisijaisesti järjestäjä, 

missä järjestyksenvalvojat ja muu tapahtuman järjestäjän 

henkilökunta avustavat. 

- Henkilökunnan on tiedettävä valvonta-alueensa 

ensisammutuskaluston sijainti sekä lähimmät poistumisreitit  

- Huomioitava hätäpoistumisreittien käytettävyys 

SISÄTILOJEN 

MAKSIMIHENKILÖMÄÄRÄT 

- Tapahtumalla ei ole erillisiä sisätiloja 

ENSIAPU - Tapahtuman ensiapu on oltava yleisön saatavilla 

- Ensiapu ryhmä miehittää tapahtuman ajaksi merkityn ensiaputilan 

- Ensiapu jalkautuu yleisön painopisteen mukaisesti 

- Lisäapua hälytetään numerosta 112, heti kun tapaus niin vaatii 

LIIKENNE JA 

PYSÄKÖINTI 

SUORITETAAN LIIKENTEEN OHJAUSTA 

SUORITETAAN PYSÄKÖINNIN OPASTUSTA  

KYLLÄ   ☐ 

KYLLÄ   ☐ 

EI ☒  

EI ☒  

KAMERAVALVONTA 

KOHTEESSA 

KYLLÄ    ☐    EI    ☒    

Lisätietona:  

OPASTEET  

YLEISÖLLE JA SIVULLISILLE 

Tapahtuman järjestäjä huolehtii kaikki tarvittavat opasteet ja sivullisille 

paikoilleen tapahtuman alkamista. Erikseen huomioiden myös rakennus- ja 

purkuvaiheen opasteet 

 

Tärkeimmät opasteet: Sisään- ja uloskäyntikyltit, kulku- ja ohjausopasteet, 

reitti- tai poikkeusreittiopasteet, kielto-, rajoitus- tai varoitusmerkit, 

palveluopasteet (WC, ruoka, juomavesi, tupakointi, VIP) ja hätäopasteet 

(hätäpoistumistie, kokoontumispaikka, ensiapu, palosammuttimet).  

  

Tapahtuma-alueen opastaminen vaatii riittävän kokoiset opasteet. Selkeät 

kyltit, jotka ovat etäältä havaittavissa sekä ymmärrettävissä (suurtulosteet, 

liput, viirit, heliumpallot). Opasteiden sanomaa tulisi korostaa yleisesti 

tunnetuin kuvin, merkein ja lyhentein (esim kävelevä ihmishahmo, 
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kulkusuuntaan nuoli ja teksti WC). Opasteiden tuottamaa infoa sekä niiden 

riittävyyttä tulee arvioida siten, että niitä seuraamalla saavutetaan 

tarkoituksenmukainen sekä turvallinen ohjautuminen tapahtuma-alueelle ja 

sen välittömään läheisyyteen (yleisölle ja sivullisille). Myös kieltokyltti on 

selkeä opastus yleisölle, joka osaltaan voi ehkäistä ei toivotun tapahtuman 

(esim kuva toisen harteille kiivenneestä henkilöstä punaisella 

rastiviivoilla). 

Opastekylttien lisäksi tulee pohtia tapahtuma-alueen laajuuden kannalta 

selkeät infopisteet, joista löytyy tapahtuma-alueen kartat ja muut 

mahdolliset ohjeet ja opastajat. Infopisteen sijaintia tulee miettiä siten, 

että on tapahtuma-alueen sisällä sekä tarvittaessa myös tapahtuman 

ulkopuolella keskeisessä paikassa. 

 

Tapahtuman sivullisille tulee huomioida muut tarpeelliset opasteet ja 

liikennemerkit, jotka mm varoittavat alueen poikkeusoloista. Lisäksi tulee 

varmistaa tilapäisen reitin ohjauksen selkeys. Poikkeusolosuhteisiin tulee 

valjastaa myös opastajia, jotka varmistavat erehtymisen tai 

piittaamattomuuden (human factor). Opastajia tulee sijoittaa niin 

sivullisliikehdintään kuin tapahtuman liikehdintää varten. Opasteet eivät 

koskaan poista human factor -ilmiötä. Siksi tulee olla valmiiksi sijoitettuna 

valvontaa tai opastajia sellaisiin kohtiin, joissa opasteiden vastainen 

toiminta tulisi aiheuttamaan poikkeamaa (esim pysähtyminen portaikkoon 

tai pakkautuminen hätäpoistumisreittien eteen). Myös valvonnan 

sijoittaminen etukäteen ennustettaviin kohtiin missä voi tapahtua yleisön 

pakkautumista (esim WC jonot, pääkulkuväylät, tai pullonkaula -tyyppiset 

kohdat). Näissä kohdissa opasteiden lisäksi tarvitsee valvonnan olla 

aktiivisesti läsnä ohjaamassa kulkua. 

 

Opasteiden asentamissa kannattaa huomioida niiden kestävyys ja kiinnitys 

sääolosuhteiden vaihtuessa. Heliumpallo, lippu tai viiri ovat näkyviä 

opasteita, mutta ovat myös alttiita tuulelle. Trussiportit ovat myös oivia 

alustoja suuropasteille. Niiden avulla voidaan myös suunnata 

tarkoituksenmukaista kulkusuuntaa. Ne ovat myös helpommin tuettavissa 

maahan vastapainoa käyttäen. 

  

Opastekylteissä kannattaa huomioida ajattomuus, jolloin niitä voidaan 

hyödyntää myös muissa tapahtumissa. Opasteiden värimaailmassa 
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suositellaan vahvoja kontrasteja, jotta ne ovat helposti luettavissa. Kylttien 

kiinnitykseen kannattaa suunnitella yksinkertainen pultti – mutteri (toisiinsa 

lukkiutuva) ratkaisu, mikä pysyy alustassa kiinni, eikä vaurioita kylttiä 

jatkuvassa käytössä. Kiinnityksen tulee kestää säävaihtelua. 

TAPAHTUMAN SISÄINEN 

VIESTILIIKENNE  

Radiopuhelimella suoritetaan tapahtuman keskeinen viestiliikenne. Tätä 

käyttää: 

- Järjestyksenvalvonta sekä turvallisuusjohto 

- Tapahtuman ensiapu 

- Järjestäjän keskeinen henkilöstö 

Viestiliikenteen tavoitteena on tukea operatiivista toimintaa ja helpottaa 

informatiivisen tiedon jakoa ryhmien välillä. Nopea tiedon kulku edistää 

toimivuutta ja turvallisuutta. Keskeisien johtohamojen välille luodaan myös 

varalle GSM- sekä sähköpostiyhteystietojen listaus. 

 

Tilannekeskus ylläpitää tapahtuma- ja viestiliikennekirjausta sekä toimii 

tarvittaessa yhdyshenkilönä eri puhe- tai kanavaryhmien välillä. 

UHKATILANTEET Tapahtumassa tai sen välittömässä läheisyydessä tapahtuvissa 

uhkatilanteissa toimitaan tässä turvallisuussuunnitelmassa esitettyjen 

ohjeistusten tai viranomaisen antamien määräysten mukaisesti 

KRIISIRYHMÄ Kriisiryhmä koostetaan tapahtuman aikana järjestämispaikassa tai muussa 

erikseen määritetyssä paikassa. Kriisiryhmän koolle kutsuu tapahtuman 

järjestämisestä vastaava tuottaja, hänen tai ryhmään kuuluvan jäsenen tai 

viranomaisen pyynnöstä.  

Tapahtumaa koskettavassa tilanteessa ryhmään kuuluvat tapahtuman 

järjestämisestä vastaavat tuottajat, turvallisuuspäällikkö sekä tilanteesta 

riippuen viranomaistahojen edustajat.  

Lisäksi tämän tapahtuman myötä kriisiryhmään kuuluvat:  

- Ari Myllyniemi, puh 0407531224, ari@nordiclive.fi 

 

POISTUMISKUULUTUS Kuulutuksen antaa erikseen sovittu henkilö: 

- Henkilön tulee tuntea tapahtumapaikka riittävän hyvin, voidakseen 

ohjata ihmisiä poistumaan alueelta. 

- Henkilön tulee osata antaa poistuminen suomen ja englannin 

kielellä. 

- Poistumisohje tulee olla kirjallisena, sovitulla henkilöllä 

tapahtuman. ajan. 
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- Poistumiskuulutusta varten tulee varmistaa riittävä. 

äänentoistojärjestelmä, esitystekniikka hyödyntäen. Lisäksi varalla 

tulee olla kannettavia puheen vahvistimia. 

- Poistumiskuulutus, kts LIITTEET. 

AJONESTO Suojataan yleisöturvallisuus, ajoneuvolla ihmisten joukkoon ajamisen 

estämiseksi. 

- Huomioidaan kohdat mistä ajoneuvoilla voi ajaa tapahtuma-

alueelle. 

- Huomioidaan pelastustien avoimuus. 

- Esteiden tulee olla silmin nähden havaittavissa myös hämärällä 

sekä niiden tulee muodostaa merkittävää hidastusta ajoneuvon 

etenemiseksi.  

LIIKENTEEN OHJAUS 

 

 

Liikenteenohjausta suoritetaan vain tapahtuma-alueelta käsin. Muutoin 
liikenneyhteydet ovat alueelle suljettu. Sulkupisteet ovat valvottuja: 

- Huolto- ja artistiliikennettä varten 

- Viranomaisliikennettä varten 

TERVEYSTURVALLISUUS THL:n tai muiden terveysviranomaisten antamien suosituksien mukaisesti 

TURVALLISUUSPEREHDYTYS Tapahtuman turvallisuushenkilöstö sekä järjestäjän henkilöstö 

perehdytetään turvallisuussuunnitelmaan johtamissuunnitelman mukaisesti. 

Perehdytyksessä huomioidaan turvallinen työskentely ja jokaisen osuus, 

turvallisen tapahtuman luomiseksi. Perehdytys annetaan ennen työtehtävän 

aloittamista. Turvallisuussuunnitelmat käydään läpi erityisesti johtavassa 

asemassa olevien henkilöiden kanssa.  

- Esimiehet jalkauttavat suunnitelman samalla perehdyttäen oman 

henkilöstön ennalta sovittuun tehtävään. Perehdytyksen 

sisäistämistä valvotaan työn suorituksien aikana. 

Kaikki suunnitelmat sekä viranomaispäätökset ovat nähtävillä tapahtuman 

aikana turvallisuuspäällikön työpisteellä. 

ONNETTOMUUDET TAI MUU 

VAARA TERVEYDELLE TAI 

OMAISUUDELLE 

Mahdollisten tapaturmien ja muiden onnettomuuksien tunnistamista ja 

analysointia varten laaditaan POA (Potentiaalisten Ongelmien Analyysi)  

Tapahtumanjärjestäjä perustaa onnettomuuksia varten kirjanpidon eli 

vaararekisterin. Rekisteriin kirjataan tiedot yleisölle aiheutuneista 

tapaturmista sekä läheltä piti -tilanteista.  

Kaikki tapahtumassa työskentelevät henkilöt viestivät tilanteista omalle 

esimiehelle, jotka edelleen toimittavat tiedon tilannekeskukselle. 

Viestinnässä hyödynnetään mm käytössä olevaa radiopuhelinkalustoa sekä 

ennalta jaettua yhteystietolistaa. 
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Kaikki tilanteet käsitellään erikseen läpi, minkä yhteydessä arvioidaan 

tarvittavat toimet vaaran poistamiseksi, ennalta ehkäisemiseksi. 

Toimintoihin ryhdytään välittömästi ja varmistetaan sen riittävyys. 

Mikäli toimien riittävyys ei poista vaaran uusiutumismahdollisuutta eikä 

vaaraa voida rajoittaa siten, että jäännösriski on vähäinen ja 

epätodennäköinen, tapahtuma voidaan joutua keskeyttämään osittain tai 

lopettamaan kokonaan joko tapahtuman järjestäjän oman arvion 

perusteella tai viranomaisen määräyksestä.  

Tapahtumaa voidaan jatkaa vasta kun on varmistuttu siitä, että vaara on 

poistettu ja tapahtuma on riittävän turvallinen.  

Vakavista tapaturmista, onnettomuuksista ja läheltä piti -tilanteista pitää 

viipymättä tehdä ilmoitus Tukesiin. 

- marek.tukes.fi/ilmoitus.aspx  

Kaikki onnettomuudet ja vaarat kirjataan lisäksi turvan 

tapahtumailmoitukseen. Kirjaukset luovutetaan tapahtuman järjestäjälle 

jatkotarkasteluja, selvityksiä tai muita ilmoituksia varten. 

Kaikki EA tilanteet kirjataan ja niistä annetaan tapahtumaselvitys 

turvallisuuspäällikölle (ilman henkilötietoja). 

Kaikki kirjaukset tehdään reaaliaikaisesti, tai välittömästi heti kun tälle ei 

ole estettä vallitsevan tilanteen kannalta. 

Kuluttajaturvallisuuslaki 920/2011, 8§ 

Välitön ilmoitusvelvollisuus viranomaisille onnettomuuden jälkeen. 

TAVOITTEET - Turvallisuustoiminnan tavoitteena on 0-tapaturmaa -periaate, ei 

yhtään onnettomuutta tai vahinkoa. 

- Suorittaa viiveetön suunnitelmienmukaiset avunannot ja 

lisävahinkojen estämiset. 

- Turvallisuushenkilöstön aktiivinen läsnäolo ja vaikuttaminen 

turvallisuuspoikkeamien ennaltaehkäisemiseksi sekä yleisen 

turvallisuuden saavuttamiseksi.  

- Saavuttaa saumaton yhteistyö, kaikkien tapahtuman 

järjestämistyössä olevan henkilökunnan kanssa. 

- Aktiivista työskentelyä viranomaistahojen kanssa, huomioiden 

heidän antamia neuvoja ja ohjausta sekä noudattamalla lain 

kaarta.  
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KULUTTAJATURVALLISUUS 

KULUTTAJA-

TURVALLISUUSLAIN 

VELVOITTEET 

Tapahtumasta ei saa aiheutua vaaraa yleisölle tai omaisuudelle. 

Kuluttajaturvallisuuslain vaatimukset koskevat kaikkia yleisölle avoimia 

tapahtumia, riippumatta esim. siitä, ovatko ne maksullisia tai ilmaisia tai mikä 

taho tapahtuman järjestää. 

Tapahtuman järjestäjä vastaa tapahtuman turvallisuudesta kokonaisuudessaan. 

Yleisötapahtumat ovat kuluttajaturvallisuuslain tarkoittamia kuluttajapalveluita. 

Tapahtuman järjestäjän pitää noudattaa kuluttajaturvallisuuslain yleisiä 

vaatimuksia. 

Tapahtumaturvallisuus koostuu mm. yleisöturvallisuudesta, paloturvallisuudesta, 

ensiavusta, järjestyksenpidosta, rikosturvallisuudesta sekä 

elintarviketurvallisuudesta. 

 

HUOLELLISUUS: 

Tapahtumanjärjestäjä vastaa siitä, että tapahtumasta ei aiheudu vaaraa 

yleisölle tai sivullisille. Järjestäjällä on oltava riittävät tiedot ja osaaminen 

turvallisuuden varmistamiseksi. Tapahtuman riskit yleisön ja sivullisten 

turvallisuudelle on arvioitava etukäteen. 

 

TURVALLISUUSASIAKIRJAT: 

Tapahtumasta on laadittava turvallisuusasiakirja, jos tapahtumasta aiheutuu 

vähäistä enemmän vaaraa tai jos yleisöä on yli 2000hlö. Turvallisuusasiakirjan 

voi yhdistää poliisin ja pelastuslaitoksien edellyttämiin suunnitelmiin. 

 

ONNETTOMUUSKIRJANPITO: 

Tapaturmista ja läheltä piti -tilanteista tulee pitää kirjaa, sekä pyrkiä estämään 

vastaavien tapauksien toistuminen. Kirjattuja tietoja tulee hyödyntää niin 

tapahtuman aikana kuin seuraavien tapahtumien suunnittelussa. 

 

ILMOITUSVELVOLLISUUS: 

Onnettomuuksista ja vakavista läheltä piti -tilanteista on tehtävä ilmoitus 

Tukesiin ja samalla ilmoitettava mihin toimenpiteisiin on ryhdytty vaaran 

poistamiseksi. Kyseistä toimintaa ei saa jatkaa ennen kuin turvallisuudesta on 

varmistuttu.  
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TIETOJEN ANTAMINEN: 

Yleisölle ja tapahtuman vaikutuspiirissä oleville tulee antaa riittävät ohjeet ja 

tiedot turvallisista toimintatavoista. Tietoja ja ohjeita tulee antaa jo ennen 

tapahtumaa ja sen aikana. 

ONNETTOMUUS- 

KIRJANPITO 

Onnettomuuskirjanpidon toteutustavan voi suorittaa helpoiten esim Excel -

taulukossa tai muussa vastaavassa ruudukkomallisessa pohjassa, missä on 

vapaata kirjoitustilaa. (Vaaratilanne- ja onnettomuuskirjanpitoon on myös 

olemassa useita erilaisia kaupallisia tietokone- ja mobiilisovelluksia). 

Tee kirjaamisesta mahdollisimman helppoa, mutta kuitenkin riittävän kattavaa 

ja tarkkaa (hyödynnä ohjaavaa otsikointia).  

 

 
Esimerkkikuva onnettomuuskirjanpidosta (Rantanen, J.) 

Onnettomuuskirjanpidon kohdat 

- Tapahtuman päiväys ja kellonaika 

- Tapahtuman sijainnin osoittaminen 

- Kuvaus mitä tapahtui, tapahtuman syy ja seuraukset 

- Osallisena olevien lukumäärä 

- Seurauksien luokittelu; lievä, kohtalainen tai vakava 

- Onko laadittu TUKES -ilmoitus  

➢ Ilmoitukset sähköpostilla osoitteeseen: kirjaamo@tukes.fi 

Kun teet ilmoituksen Tukesiin, selvitä mitä on tapahtunut ja mihin 

toimenpiteisiin olet ryhtynyt asian johdosta.  

Jos tapaturman on aiheuttanut vika tai puute palvelussa käytetyssä välineessä, 

esim. leikkivälineessä tai kuntosalivälineessä, ilmoita tapahtuneesta myös 

välineen toimittajalle. 

 

Tukes voi pyytää onnettomuuskirjanpidon nähtäväkseen esim. tarkastuksen 

yhteydessä. Onnettomuuskirjanpitoon mahdollisesti kirjatut asiakkaita ja heidän 

terveydentilaansa kuvaavat tiedot muodostavat henkilörekisterin. Niiden osalta 
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tulee ottaa huomioon mm. tietosuojalain vaatimukset. Tiedot pitää säilyttää ja 

hävittää asianmukaisesti. 

MILLOIN TEHDÄ 

ILMOITUS 

Jos palvelussa on tapahtunut vakava tapaturma, kuolemantapaus tai vakava 

läheltä piti -tilanne, ilmoita tapahtuneesta välittömästi Tukesiin. 

Tee ilmoitus ainakin seuraavissa tapauksissa: 

- Kuolemantapaus, muu vakava tapaturma tai läheltä piti -tilanne 

• Ilmoita kaikki palvelussa tapahtuneet kuolemantapaukset, muut 

vakavat tapaturmat ja vakavat läheltä piti -tilanteet Tukesiin.  

• Vakavia tapauksia ovat esimerkiksi ne, joista aiheutuu pysyviä 

terveyshaittoja, jotka kohdistuvat lapsiin tai nuoriin tai joissa 

vaaralle altistuu paljon ihmisiä.  

• Jos tapaturma tai läheltä piti -tilanne ei ole vakava, esimerkiksi 

jos kyseessä on lievä lajityypillinen tapaturma, kirjaa siitä tiedot 

palvelun omaan onnettomuuskirjanpitoon. 

Turvallisuuspuute palvelussa käytettävässä välineessä tai palvelun 

toteutuksessa. 

- Jos tapaturma tai läheltä piti -tilanne johtuu palvelussa olevassa viasta 

tai puutteesta, tee siitä ilmoitus Tukesiin.  

- Viat tai puutteet voivat liittyä esimerkiksi laitteisiin tai välineisiin, 

valvontaan tai ohjeistukseen.  

• Jos samantyyppinen tapaturma tai läheltä piti -tilanne toistuu 

useasti, niistä on syytä ilmoittaa Tukesiin, vaikka ne eivät 

yksittäistapahtumina olisikaan vakavia. 

Tavanomaisesta poikkeava tapaturma tai läheltä piti -tilanne. 

- Ilmoita Tukesiin myös täysin uudenlaisista ja yllättävistä tapaturmista ja 

läheltä piti -tilanteista, joista joku muu voisi ottaa opiksi.  

• Tukes hyödyntää ilmoituksia jakamalla tietoa onnettomuuksista 

muille palveluntarjoajille ja välinevalmistajille, jotta vastaavia 

onnettomuuksia ei syntyisi. Ilmoita myös palvelulle ei-

hyväksyttävät tapaturmat ja läheltä piti -tilanteet. 
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YLEISÖN JA JÄRJESTÄMISPAIKAN LÄHIALUEIDEN TIEDOTTAMINEN  

TIEDOTTAMISEN 

PERIAATTEET 

Tapahtumasta annetaan tiedotus yleisölle ja tapahtuman vaikutuspiirissä 

oleville sivullisille (esim lähialueen asukkaat ja toimijatahot). Tiedotusta 

annetaan hyvissä ajoin ennen tapahtumaa sekä tapahtuman aikana. 

Yleisölle ja sivullisille annettavassa viestinnässä pitää käyttää selkeää ja 

yksinkertaista kerrontaa, joka on helposti sisäistettävissä (huomioidaan 

kansainvälisyys). Viestinnästä tulee ilmetä mitä, milloin ja missä tapahtuu 

(osoite/paikan nimi, tapahtuman luonne, päivämäärä ja kellonajat). 

Viestinnässä tulee ilmoittaa myös viranomaisten myöntämät luvat ja 

määräajat (esim meluilmoitus klo 11-23:00). 

Ennakoivassa viestinnässä yleisölle ja sivullisille tulee liittää havainnekuva 

tapahtuma-alueesta. Kuvasta tulee saada ymmärrys tapahtuma-alueesta ja 

sen välittömästä läheisyydestä.  

Kuva antaa tapahtumaan saapuvalle ymmärryksen mistä löytyy sisään- 

tuloportit ja mitä kaikkea kuuluu tapahtuma-alueeseen (esiintymisalueet, 

ravintolatoiminta, WC, juomavesipisteet, yms keskeinen).  

Sivullisille kuva antaa ymmärryksen, missä kohtaa tapahtuma vaikuttaa ja 

miten voi välttyä tapahtumasta aiheutuneesta ruuhkasta, (esim tietäen 

miten tapahtuma-alue sijoittuu ja missä ovat sisääntulot tai taksi jonot). 

Ennakoivaan viestintään hyödynnetään tapahtuman mainontaa, 

verkkosivuja, sosiaalista mediaa ja pääsylipun myyntipalvelua.  

Erikseen tulee huomioida tapahtuman välittömässä läheisyydessä olevat 

sivulliset. Esim kotiin ja kiinteistöihin jaettavana tiedotteena sekä lehti-

ilmoituksin. Tiedotteen annon tulee tapahtua 1-2 viikkoa ennen 

tapahtumaa. 

Suuremman mittaluokan sekä pidempikestoisen tapahtuman viestinnässä 

tulisi järjestää lähialueelle suunnattu infotilaisuus, missä kerrotaan 

aiemmin esitetyt kohdat.  

Kaikissa viestinnässä tulee antaa yhteystiedot, mistä voi tarvittaessa saada 

lisätietoa ja mihin voidaan antaa palautetta järjestelyistä. Palautteet 

antavat hyvän ohjauslinjan kehitystarpeisiin ja näin ollen edistävät myös 

kokonaisvaltaista turvallisuutta.  
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SIVULLISILLE 

SUORITETTU 

TIEDOTUS 

Tapahtumasta ☒ ON ANNETTU TIEDOTUS  

- Kts kohdasta LIITE; Tiedotus tapahtumasta  
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RISKIEN, UHKIEN JA ONGELMIEN ARVIOINTI (POA)  

TAPAHTUMAN 

RISKIARVIO 

Tapahtumaan ei odoteta kohdistuvan erityistä ulkoista tai sisäistä vaaraa 

tai uhkaa. Tästä huolimatta tilaisuuden mahdolliset vaarat ja uhat on 

kuvattu riskiarviossa, potentiaalisten ongelmien analyysissä. Riskit arvo 

lasketaan alla olevan taulukon mukaisesti, todennäköisyys x seuraukset. 

Riskienhallintakeinoina korostuvat joko riskin välttäminen, siirtäminen, 

pienentäminen tai riskin pitäminen. Riskit luokitellaan laskemisen jälkeen 

luokkiin merkityksetön, vähäinen, kohtalalainen, merkittävä ja 

sietämätön. Toimenpiteet jakautuvat tämän luokittelun mukaisesti.  

RISKIEN 

LASKEMINEN 

 SEURAUKSET 

3 Vakavat 3 6 9 

2 Haitalliset 2 4 6 

1 Vähäiset 1 2 3 

 1 Epätodennäköinen 2 Mahdollinen 3 Todennäköinen 

TODENNÄKÖISYYS 

RISKIEN LUOKITUS 
RISKILUOKKA RISKI TOIMENPITEET TOIMENPIDESUUNNITELMAT 

1 Merkityksetön Ei toimenpiteitä Tilanne kohtaisesti 

2 Vähäinen Ei välittömiä Priorisoinnin mukaisesti 

3-4 Kohtalainen Alustavat Toimenpide ehdotelmat 

6 Merkittävä Perusteelliset Valmiiksi luotuna, ennen tarvetta 

9 Sietämätön Välittömät Valmius suorittaa, ennen tarvetta 

POA Potentiaalisten ongelmien analyysi, seuraavilla sivuilla 

- Analyysi on laadittu yhteistyönä, turvallisuuspalvelut ja 

tapahtumanjärjestäjän sekä järjestämisorganisaatio kanssa. 
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POA 

 

 

SYY JA SEURAUS RISKIN LUOKITTELU RYHDYTYT TOIMENPITEET 

UHKA/VAARA SEURAUKSET TOD SEU TULO ENNAKOIVAT TOIMET VARAUTUMISET 
Sairaskohtaus Yksilötasoiset muutokset 

terveydentilassa 
2 2 4 Yleisöarvion mukainen resurssointi 

ensiapupäivystäjiä  
Ensiapusuunnitelma 

Kaatuminen, 
loukkaantuminen 

Akuutti vamma lievä -vakava 
sekä muut seurannaisoireet 
terveydentilassa 

2 2 4 Tapahtuma-alueen rakentaminen 
mahdollisemman esteettömäksi, 
Varoitusmerkinnät askelmista ja tasoista 

Aluesuunnitelma, 
varoitusmerkinnät, 
ensiapusuunnitelma 

Häiriökäyttäytyminen Pelkoa ja ärsytystä muissa 
ihmisissä 

2 2 4 Huomioidaan tapahtuman luonne ja 
ajankohta, yleisöarvio ja 
järjestyksenvalvojien lukumäärä 

Järjestyksenvalvonnan 
toimintasuunnitelma, 
riittävä resurssi 

Aggressiivisuus Terveyteen ja hyvinvointiin 
kohdistuvaa pelkoa ja uhkaa  

2 2 4 Järjestyksenvalvojien koulutustaso sekä 
varautuminen, järjestyksenvalvojien 
lukumäärä 

Järjestyksenvalvonnan 
toimintasuunnitelma, 
riittävä resurssi 

Päihtymys Häiritsevää haittaa, joka voi 
muuttua uhkaavaksi 

3 3 9 Varhainen vaikuttaminen ja puuttuminen 
anniskelupisteistä sekä 
järjestyksenvalvojien toimesta. 
Häiritsevästi päihtyneen pääsy 
tapahtumaan evättävä jo portilla 

Järjestyksenvalvonnan 
toimintasuunnitelma, 
riittävä resurssi 
ennakointiin, yhteistyö 
anniskelupisteisiin 

Ilkivalta Mainehaitta, 
aikataulumuutoksia, 
taloudellista menetystä  

1 3 3 Paikallisvartiointi ja 
järjestyksenvalvonta, tunnistetaan 
kriittiset kohdat ja tiedostetaan vaikutus 
kokonaiskuvassa  

Vartioinnin- ja 
järjestyksenvalvonnan 
toimintasuunnitelma 

Luvaton oleskelu Häirintä, maineeseen ja 
kunniaan kohdistuvaa haittaa, 
lievä -vakava vaaratilanne, 
tapahtumaa vaarantava tilanne  

3 3 9 Selkeät ja opastein merkityt 
aluerajaukset, mahdollisuus lisätä tai 
tehostaa rajausta aidoilla. Aitakaan ei 
pelkästään poista ongelmaa. Riittävä 
läsnä oleva järjestyksenvalvonta, selkeät 
kulkulupapassit eri tasoisiin alueisiin  

Aluesuunnitelma, 
rajaustuotteet, opasteet 
kulkulupapassit, riittävä 
resurssi ennakointiin  
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Tulipalo Lievä-vakava vaaratila, 
tapahtumaa vaarantava tilanne 

1 3 3 Tunnistetaan kriittiset tulipaloa 
aiheuttavat kohdat, esim 
voimavirtalaitteet, nestekaasun 
käyttöpisteet. Varataan riittävä 
alkusammutuskalusto kriittisiin kohtiin 
sekä muualle tapahtuma-aluetta. 
Varataan alkusammutustaidollisia 
henkilöitä. Huomioidaan pelastusteiden 
riittävyys 

Kriittisten paikkojen 
tunnistaminen ja riittävä 
alkusammutuskalusto. 
Koulutetun esim AS1 
henkilökunnan resursointi   

Terrorismi Paniikin, sekasorto → 

järjestyshäiriö, monitahoiset 
loukkaantumiset lievä -vakava, 
vakava vaaratilanne jo 
huomioimatta sekundaaria 

1 32 9 Huomioidaan vallitseva SUPO:n uhka-
arvio. Laaditaan toiminta ohje 
tapahtuma-alueen tyhjentämiseksi ja 
poistumiskuulutuksen antoon. Tehokas 
turvatarkastus sisääntuloissa ja riittävä 
järjestyksenvalvonta sekä vartiointi  

Poistumissuunnitelman 
mukainen valmius ja 
kuulutuksen antovalmius 

Liikennehäiriö Yleinen liikenne hidastuu ja 
aiheuttaa monitahoisia 
vaaratilanteita liikenteelle ja 
tapahtumalle 

2 2 4 Tunnistetaan kohdat missä ihmisjoukko 
voi aiheuttaa häiriötä liikenteelle. 
Luodaan liikenteenohjaussuunnitelma, 
missä huomioidaan tienkäyttäjät ja 
tapahtuman yleisö. Ohjataan myös 
jalankulkua. Suunnitellaan myös 
poikkeusliikennejärjestelyjen tuomaa 
etua 

Liikenteenohjaussuunnitelma 
ja sen mukaan aktiivista 
ohjaamista, riittävät 
resurssit ylläpitämään 
tehokasta sekä 
ennaltaehkäisevää ohjausta 
Huomioidaan erikseen suuri 
jalankulkeva ihmisjoukko   

Liikenneonnettomuus Lievä-vakava vaaratilanne, 
liikennehäiriö, terveyteen 
kohdistuva vaaratilanne, lievä -
vakava vaaratilanne 
tapahtumalle 

1 2 2 Jatkuvaa liikenteenohjausta, 
turvallisuutta lisääviä 
poikkeusliikennejärjestelyjä. Pyydetään 
kannanottoa ja ohjeistusta 
viranomaistahoilta sekä Helsingin 
kaupungilta. 

Liikenteenohjaussuunnitelma 
vaarasta varoittaminen 
muulle liikenteelle, 
tapahtuman ensiapuryhmän 
toimet, yleisön eristäminen 
vaara-alueesta.  

Ihmisjoukon 
siirtyminen 

Levittäytyvä joukko pyrkii 
käyttämään kaikkea vapaata 
tilaa, voi luoda järjenvastaisia 
ratkaisuja, perästä seuraava 
joukko toistavat virhettä 

2 3 6 Selkeät kulkukäytävät tapahtumaan ja 
pois tapahtumasta. Aktiivista ohjaamista 
käytävien käyttöön 

Riittävä resurssi, 
tunnistetaan mahdolliset 
paineajat 
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Tapahtuma-alueen 
ympäristö sekä 
lähialueet 

Hallitsematon ihmisjoukko 
aiheuttaa häiriötä tapahtuma-
alueen ympäristölle sekä 
lähialueiden järjestykselle ja 
turvallisuudelle 

3 2 6 Tiedotetaan etukäteen ohjeet 
turvallisista toimintatavoista ja 
tapahtuma-alueesta tapahtuman sivuilla 
sekä paikan päällä. Aktiivista 
järjestyksenvalvontaa myös välittömässä 
läheisyydessä 

Ohjeet kotisivuille ja 
opasteet tapahtuma-alueelle 
ja sen välittömään 
läheisyyteen 
Riittävä resurssi 

Sääilmiöt Ulkoilmatapahtumaa voi häiritä 
voimakkaat ja puuskittaiset 
tuulet, myrskyt, ukon ilmat ja 
rankkasateet. Voivat keskeyttää 
tapahtuman ja aiheuttaa lievä -
vakava vaaratilanteen  

2 3 6 Käytetään päivystävä meteorologi -
palvelua, ennen tapahtumaa ja sen 
aikana.  

Tunnistetaan sääilmiöiden 
riskit festivaalitapahtumalle 
ja varaudutaan kaikkiin 
riskiä madaltaviin toimiin. 
Tarkistetaan rakenteiden 
tuulirajat. Varaudutaan 
tapahtuman 
keskeyttämiseen 

Pyrotekniikka 
esiintymislavalla 

Pyrotekniikan käyttö nostaa 
syttymisvaaraa. Virheellisesti 
toimiva pyrotekniikka voi 
aiheuttaa ilmeisen 
syttymisvaaran. Voi aiheuttaa 
henkilö ja materiaalivahinkoa 

2 3 6 Toiminnan järjestäjä laatii pyrotekniikka 
suunnitelman. Käyttöpaikat ja 
yksityiskohtaiset aikataulut ovat myös 
tapahtumaturvan tietoisuudessa. 
Käyttöpaikkojen varoetäisyydet ovat 
riittäviä ko tuotteille 

Käyttöalueen henkilökunta 
tietää pyrojen käyttöajat ja 
niiden tarkoituksenmukaiset 
efektit. Käyttöalueiden 
henkilökunnan välittömässä 
läheisyydessä on riittävä 
alkusammutusvalmius  

Veden varaan 
joutuminen 

Lievä-vakava vaaratilanne, 
hukkuminen 

2 3 6 Rajoitetaan yleisön liikkumista vesistön 
puolella.  

Riittävä resurssi ja valvonta. 
Pelastus- ja ensiapuvalmius  
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TOIMINTAOHJEET UHKA- JA VAARATILANTEILLE 

PALOHÄLYTYKSET 

JA TULIPALO 

Palohälytyksissä, aiheellisissa ja aiheettomissa turvallisuushenkilökunta toimii 

evakuoinnin avustamisessa, varmistaen kaikkien rauhallisen poistuminen alueelta 

turvalliseen suuntaan. Järjestyksenvalvojat avustavat kaikkia apua tarvitsevia ja 

tarvittaessa aloittavat hätäensiavun, kun se ei aiheuta uhkaa 

järjestyksenvalvojalle, autettavalle tai muille ihmisille. Ensiapuryhmä aloittaa 

myös mahdollisuuksien mukaisesti ensiavun antamisen heti kun siihen on kaikille 

turvalliset mahdollisuudet.   

SÄHKÖKATKOKSET Sähkökatkoksen aikana järjestyksenvalvojat avustavat ja opastavat asiakkaita 

odottamaan jatko-ohjeita. Taskulamput tai muut valolähteet ovat hyvä varuste 

jokaiselle järjestyksenvalvojalle. 

ENSIAPUTILANTEET Sairaskohtauksissa ja ensiaputilanteissa järjestyksenvalvojat ilmoittavat ensiapu 

tilanteen alkamisesta ja aloittavat tarvittaessa hätäensiavun. Selkeä viestintä on 

tärkeää, jotta ensiapuryhmä voidaan ohjata oikeaan paikkaan tai ensiapua 

tarvitseva ihminen voidaan siirtää ensiavulle sopivalle alueelle. Lähtökohtaisesti 

ensiapuryhmä hoitaa jokaisen ensiaputilanteen. Tilanteesta riippuen kuitenkin 

myös järjestyksenvalvoja voi joutua aloittamaan ensiavun antamisen. 

VÄKIVALTA Väkivaltaisissa tai aggressiivisissa asiakaskohtaamisissa järjestyksenvalvoja tekee 

ilmoituksen esimiehelleen edellä mainitun henkilön kohtaamisesta ja pyytää 

vahvistuksia. Kyseisiin tapauksiin ei mennä yksin eikä ilmoittamatta asiasta. 

Esimies ohjaa tällöin toimintaryhmän tai muun järjestyksenvalvojan avustamaan 

tilanteenhallinnassa. Voimakeinojen käyttö tai hätävarjelun tulee aina perustua 

lainsäädäntöön. On otettava huomioon henkilön käyttäytyminen, tehtävän 

tärkeys ja kiireellisyys, vastarinnan vaarallisuus ja muut olosuhteet. 

HYÖKKÄYS TAI 

VAKAVA UHKA 

Väkivaltaisessa hyökkäyksessä tai muussa erittäin vakavassa uhassa 

järjestyksenvalvojien tulee toimia rauhallisesti ja esimiehen antamien ohjeiden 

mukaisesti. Mikäli tilanne tapahtuu yllättäen, tulee järjestyksenvalvojan aloittaa 

selkeä ja rauhallinen viestintä välittömästi esimiehen kanssa. Tämän jälkeen 

esimies ja turvallisuuspäällikkö aloittaa kriisijohtamisen ja siirtää vastuun 

viranomaiselle vasta kun viranomainen vapauttaa turvallisuuspäällikön tästä 

vastuusta.   

YLEISÖPAINE Tapahtuman sisääntulossa ja tapahtumasta poistumisessa voi muodostua 

kulkureitille runsas yleisöpaine. Tämä on hetkellinen ja odotettavissa oleva 
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ilmiö. Sisääntuloja tulee tarkkailla jatkuvasti siten, että runsasta yleisömäärää 

voidaan ohjata järjestyksenvalvojien toimesta vaaratilanteiden välttämiseksi. 

Lukumäärää ei suoraan lasketa, mutta aluetta tarkkaillaan yleisön tiheyden 

mukaan. Laskentaa voidaan suorittaa asettamalla kulunohjausaitaa. Aidan avulla 

voidaan hahmottaa selkeä tilavuus esim 5m x 2m=10m2 (tällä alueella voi olla n 

20 - max 40 hlö) mikäli luku nousee, tulee aktiivisesti ohjata jonotuksien 

etenemistä sekä jaksottaa jonotuskujia. 

Sisääntulon jonotukselle tulee varata riittävä tila, jossa jonon etenemistä 

voidaan tarvittaessa säännöstellä jaksottamistoiminnalla. 

Väistökäytävä sekä poistumissuuntainen käytävä on myös suunniteltava 

toimivaksi, koko tapahtuman ajaksi. Tapahtuman päättyessä voidaan sisääntulon 

ohjausaitaus purkaa, siten että suurin osa väylästä mahdollistaa 

poistumissuuntaisen liikehdinnän. Hätäpoistumistilanteessa kaikkien käytävien on 

toimittava poistumiseen. 

 

Tapahtuma-alueella yleisönpaine kerääntyy esiintymislavojen alueelle. Alueen 

suunnittelussa on huomioitava seuraavan havainnekuvan mukaan: 

Koponen, K. (2019). Suur- ja massatapahtumien yleisöturvallisuus. Tukes 

https://www.slideshare.net/Tukesinfo/suur-ja-massatapahtumien-

yleisturvallisuus 
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Tapahtuman päätyttyä tulee poistuvaa yleisöä tarvittaessa jaksottaa, että väylät 

pysyvät tiheydeltään vastaavana kuin sisääntulovaiheessa. Jaksotuksen paras 

paikka on keskeinen tapahtuma-alue, jossa on valmiiksi riittävästi tilaa 

tapahtuman laskelmoidulle yleisölle.    

 

TAPAHTUMAN 

KESKEYTTÄMINEN 

Jos tapahtumasta aiheutuu vaaraa yleisölle, sitä ei saa jatkaa. Kun vaara on 

havaittu, tapahtuma voidaan joutua keskeyttämään osittain tai lopettamaan 

kokonaan joko tapahtuman järjestäjän (järjestäjäksi luetaan tässä yhteydessä 

koko tapahtuman henkilökunta, kaikilta osa-alueilta) tai viranomaisen toimesta. 

Tapahtumaa voidaan jatkaa vasta kun on varmistuttu siitä, että vaara on 

poistettu yhtälöstä ja sen uusiutumisen estämiselle on tehty riittävät toimet. 

Tapahtuman johto antaa ilmoituksen tapahtuman jatkamisesta.   

 

Toimenpiteet tapahtuman keskeyttämisessä. 

- Tapahtumassa työskenteleville henkilöille ilmoitetaan keskeytyksen syy 

- Keskeytys voi kohdistua koko tapahtumaan tai tiettyyn osa-alueeseen, 

esim esiintymisiin tai tietylle kohtaa tapahtuma-aluetta. 

- Keskeytetyllä alueella ei voi oleskella yleisöä siitä aiheutuvan vaaran 

takia. Yleisö tulee ohjata poistumaan alueelta samoin periaattein kuten 

evakuoitumistilanteissa. 

- Yleisö poistamista varten laatii tapahtumanjärjestäjä erillisen 

tiedotuksen, joka annetaan hyödyntäen tapahtuman äänentoistoa 

- Tyhjentämisen jälkeen alue tulee varmistaa, jonka jälkeen vasta alue 

todetaan tyhjennetyksi. 

- Mikäli tyhjennys koskee vain tiettyä kohtaa, tulee varmistaa riittävin 

toimin, että yleisöä ei palaudu takaisin. Toimen riittävyyttä on 

keskeytymättömästi tarkkailtava, jota tarvittaessa tehostetaan 

lisätoimin. 

MUUT 

ODOTTAMATTOMAT 

TAPAHTUMAT 

Erityisissä odottamattomissa tai vaativissa tilanteissa, turvallisuuspäällikkö 

johtaa tilannetta antamalla ohjeistuksia järjestyksenvalvojille, esimiehien 

välityksellä sekä muulle järjestämisestä vastaaville henkilöille. 
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Johtamisketjun on säilyttävä tasapainon ja tilannekuvan ylläpitämiseksi. 

Viestiliikenne priorisoidaan vain tärkeisiin asioihin. 

 

”SEIS, SEIS, SEIS” radiokutsu ilmoittaa saapuvasta hätäviestistä. 

Tällöin kaikki muu radioliikenne päättyy ja keskitytään kuulemaan annettua 

sanomaa ja sitä seuraavaa toimintakäskyä. 

EVAKUOINTI Evakuointitilanteissa järjestyksenvalvojat opastavat ihmisiä poistumaan 

tapahtuma-alueelta välittömästi mutta rauhallisesti kävellen turvalliseen 

suuntaan. Yksittäisten ihmisten evakuointi tapahtuu aina tapauskohtaisesti. 

Poikkeuksellisissa evakuointitilanteissa, jossa esimerkiksi hyökkäys tai muu uhka 

kohdistuu johonkin tiettyyn alueeseen tai tulee tietystä ilmansuunnasta, 

evakuointi tulee tapahtua poispäin vaarasta. Tällaisessa poikkeuksellisessa 

tapauksessa ilmoitetaan helposti tunnistetta suunta tai muu kiinnepiste, johon 

evakuointi ei voida suorittaa.  

VOIMANKÄYTTÖ-

TILANTEET 

Järjestyksenvalvojien on kaikessa toiminnassaan pyrittävä tehtävänsä 

täyttämiseen minimaalisella voimankäytöllä. Tehtävä on pyrittävä täyttämään 

ensisijaisesti neuvoin ja kehotuksin. Uhkaavissa tilanteissa on paikalle pyrittävä 

saamaan mahdollisimman nopeasti riittävä määrä järjestyksenvalvojia.  

 

Järjestyksenvalvojalla on tehtäväänsä suorittaessaan oikeus henkilön pääsyn 

estämiseksi, paikalta poistamiseksi, kiinniottamisen toimittamiseksi, kiinni 

otetun tarkastamiseksi tai pakenemisen estämiseksi, esineen tai aineen 

poisottamiseksi taikka esteen poistamiseksi käyttää sellaisia tarpeellisia 

voimakeinoja, joita voidaan pitää puolustettavina. 

Voimakeinojen puolustettavuutta arvioitaessa on otettava huomioon tehtävän 

tärkeys ja kiireellisyys, vastarinnan vaarallisuus, käytettävissä olevat voimavarat 

sekä muut tilanteen kokonaisarvosteluun vaikuttavat seikat.  

 

Jokaisesta voimankäyttötilanteesta tai järjestyksenvalvojan tekemistä edellä 

mainituista tehtävistä on laadittava tapahtumailmoitus niin pian kuin se on 

mahdollista.  

VESISTÖN RISKIIN 

VARAUTUMINEN 

Vesipelastustilanteen toimintaohjeet tapahtuman järjestyksenvalvojille ja 

tapahtuman muulle henkilökunnalle. 
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Vesistön luoman riskin/ vaaran tunnistaminen ja siitä varoittaminen sekä 

valvominen on ensisijainen toimi. 

- Vesistön läheisyyteen tulee sijoittaa kiinteää valvontaa. 

- Tapahtuman yleisöä tulee tiedottaa opastekyltein veden varaan 

joutumisen riskistä. 

- Yleisölle tarkoitetut ohjeet veden varaan joutuneen auttamiseksi 

 

 

 

 

Ohjeet ja toimenpiteet: 

 

VESIPELASTUSTILANTEEN ENSITOIMET  

- Heitä veden varaan joutuneelle pelastusrengas.  

➢ Pelastusrengas heitetään aina! 

➢ Huomioi heitossa, että pelastusrenkaan vetonarun pää jää 

heittopaikalle! 

➢ Älä ojenna koskaan kädestä – käteen; vaarana, että uhri vetää 

auttajansa veteen!   

➢ Älä mene itse veteen! Vedestä pelastaminen vaatii 

poikkeukselliset taidot. 
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ILMOITA ONNETTOMUUDESTA. 

- Radiopuhelimella ilmoita TIKE:en: 

➢ Ilmoita: ”Vesi pelastus” ja kerro sijainti joko 

rasterikoordinaattina tai muulla paikkatiedolla. 

➢ Arvioi välitön vaara; (Kelluu/ ei kellu), (kiinni/ ei kiinni -

pelastusrenkaassa) tms havainnot. 

 

- Jos sinulla ei ole radiopuhelinta, soita puhelimella 112 tai huuda apua 

ja pyydä toista soittamaan! 

➢ Kerro veden varaan joutuneesta henkilöstä; Tall Ships Races -

tapahtumassa. 

➢ kerro sijainti joko rasterikoordinaattina tai muulla 

paikkatiedolla. 

➢ Arvioi välitön vaara; (Kelluu/ ei kellu), (kiinni/ ei kiinni -

pelastusrenkaassa) tms havainnot. 

 

VEDESTÄ VETÄMINEN REUNALLE / RANNALLE (jos uhri on rauhallinen/ kuuntelee 

ohjeita). 

- Jos uhrilla on ote kiinni pelastusrenkaassa, köydessä, tms yritä vetää 

reunalle/rannalle! 

➢ Ilmoita uhrille vetämisestä, ennen vedon aloittamista! 

➢ Pyydä pitämään renkaasta/köydestä kunnolla kiinni. 

➢ Ennen vedon aloittamista, tulee varmistua katkeamaton 

näköyhteys uhriin. 

 

- Ohjeet vedon suorittamiselle: 

➢ Veto suoritetaan rauhallisesti, pitämällä kiinni köydestä ja 

kävelemällä vedon suuntaan. 

• Köyttä ei tule kelata käsin (nykivää liikettä), 

mahdollistaa uhrin otteen irtoamisen. 

• Nopeahko veto voi painaa uhrin pään vedenaallon tai -

pinnan alle.  
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➢ Veto tulee keskeyttää, jos:  

• Uhrin ote on vaarassa irrota. 

• Uhrin pää painuu vedenaallon tai -pinnan alle. 

• Uhri menee paniikkiin. 

 

VEDESTÄ NOSTAMINEN. 

- Nostamista voidaan suorittaa, mikäli: 

➢ Kohdassa on tai paikalle saadaan, veteen johtavat 

portaat/tikkaat. 

➢ Henkilö on rauhallinen ja voimissaan sekä kertoo ilmaiseen myös 

itse voivansa yrittää tätä. 

• Nousu on vaikeaa ja raskasta märissä vaatteissa! 

• Vaarana uudelleen putoaminen veden varaan! 

 

PELASTUSVENE TOIMINTA. 

- Tapahtuman aikana on välittömässä valmiudessa olevaa 

pelastusvenetoimintaa.  

➢ Miehistö on koulutettu mm toimimaan vedestä nosto -tilanteissa! 

• Pelastusvene suorittaa vedestä nostamisen, veneeseen. 

• Pelastusvene kuljettaa uhrin sovittuun laituripisteeseen. 

 

ENSIAPUVALMIUS. 

- Tapahtuman ensiapuryhmällä on riittävä resurssi ylläpitää 

onnettomuusvalmiutta. 

➢ Onnettomuustilanteissa on huomioitava myös veden varaan 

joutuneen ensiapu. 

➢ Onnettomuuden aikana on voitava ylläpitää myös muuta 

perusensiapuvalmiutta. 

➢ Ensiapu johtaa onnettomuuden jälkeistä ensiaputoimintaa siihen 

asti, kunnes alueellinen pelastus- tai ensihoitotoimija ottaa 

hoitovastuun itselleen. 

 

- Ensiaputoimet: 

➢ Välitön tarkastaminen tajunnasta, vastaa puhutteluun (jos ei 

puhu/reagoi): 
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• Tarkista hengitys: Hengittää; käännä kylkiasentoon 

varmista hengitys! 

• Ei hengitä (ei nähdä hengitysliikettä tai tunneta 

ilmavirtaa) aloita elvytys! 

 

➢ Elvytyksen aloittaminen (ilmoita 112 elottomuudesta)! 

• Aloita paineluelvytys, painamalla 30 kertaa rintalastaa 

kohtisuoraan alaspäin. 

• Jatka puhaltamalla 2 kertaa; peitä suullasi autettavan 

suu ja puhalla rauhallisesti 

• Jatka rytmillä 30:2, kunnes virkoaa tai pelastus- tai 

ensihoitotoimija ottaa hoitovastuun itselleen. 

 

➢ Suojaa kylmältä, peittoa tai avaruuslakanaa käyttäen. 

  

JÄRJESTYKSENVALVONNAN LISÄTEHTÄVÄT 

- Tike tai esimies ohjaa lisää järjestyksenvalvojia onnettomuuspaikalle, 

suorittamaan: 

➢ Alueen rajausta: 

• Lisävaaran ehkäisyyn 

• Työskentelytilan muodostaminen (huomioi tilaa 

ambulanssille ja pelastusyksikölle)  

• Muun pyydetyn lisäavun tuottaminen  

➢ Näköesteen luominen autettavan ja yleisön välille, heti kun tämä 

on mahdollista. 
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OVI JA PÄÄSYLIPUNTARKASTUSTOIMINTA 

PÄÄSYLIPUT Vaihdetaan erillisessä paikassa rannekkeisiin, ennen tapahtumapaikalle 

saapumista.  

RANNEKKEEN 

TARKASTAMINEN 

Ranneke tarkistetaan sisääntulossa mahdollisemman varhaisessa vaiheessa, 

kuitenkin viimeistään turvatarkastuksen yhteydessä. 

INVA PÄÄSYLIPPU TAPAHTUMASSA ON    ☒        EI OLE    ☐    INVAPÄÄSYLIPPUJA 

Lisähuomio: 

Avustaja pääsee tapahtumaan ilman pääsylippua/ranneketta avustettavan 

kanssa yhdessä, jolla on saattajakortti tai EU:n Vammaiskortti. Esiintymislavalle 

on korotettukatsomo. Tapahtuma-alueella on esteettömiä wc-tiloja. 

PROFILOINTI 

SISÄÄNKÄYNNILLÄ 

- Mikäli sisäänkäynnillä saapuu sellainen henkilö, jonka käytös tai muu 

toiminta herättää epäilyä, kirjaa tuntomerkit ja ilmoita havainnostasi 

esimiehelle 

OPASTAMINEN 

SISÄÄNKÄYNNILLÄ 

- Varaudu kertomaan perusinfo tapahtumasta.   

- Opasta aktiivisesti etenemään sisääntulopisteiltä ruuhkan välttämiseksi 

- Varaudu kommunikoimaan englannin kielellä  

 

 

JÄRJESTYKSENVALVONTA 

VALVONTA - Valvonta tapahtuu kiinteäpisteisesti ja kiertovalvonnallisesti 

- Tarkoituksena on saavuttaa runsas näkyminen ja vaikuttaminen 

- Järjestyksenvalvojaesimies suorittaa lähijohtamista 

VALVONNAN 

VAIKUTTAMINEN 

Valvonnan kokonaisuutena on luotava ennaltaehkäisevä vaikutus kaikkiin 

häiriötekijöihin sekä nopea vaikuttaminen ja varhainen puuttuminen koko 

tapahtuma-alueella.   

- Tavoitteena on luoda turvallinen ympäristö tapahtumalle 

- Kiinteä valvontapaikka valikoituu siten, missä valvonnalla estetään 

mahdollinen häiriö tapahtuman kululle tai turvallisuudelle. 

- Kiertovalvonnalla otetaan huomioon yleistä vallitsevaa tilannetta tai 

vastataan muiden pisteiden lisäavun pyyntöön. Kiertovalvonta avustaa 

myös yleisön painopisteen mukaisesti. 
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VALVONNALLISET 

HUOMIOT 

TAPAHTUMAPAIKASSA 

- Ulkoilmatapahtuma (altis sääilmiöille). 

- Laaja tapahtuma-alue, missä ei ole mahdollista fyysiselle 

kokonaiskuvan näkemiselle (tilannekuvan ymmärtämiseksi on 

tehostettava kommunikointia tai visuaalista tekniikkaa). 

- Tapahtuman yleisöä saapuu ajoittain suurena joukkiona. 

- Tapahtuman yleisö poistuu muutamassa suurempana joukkiona. 

- Tapahtumassa on anniskelualueita 

- Tapahtuma on K -18, johon saattaa pyrkiä alaikäisiä 

- Tapahtuma sijaitsee vesistön välittömässä läheisyydessä 

MUULTA YLEISÖLTÄ 

SULJETUT PAIKAT JA 

TILAT 

- Tapahtumassa on erillisiä alueita, joihin ei saa päästää yleisöä tai muita 

asiattomia henkilöitä. Tällaiset alueet ja tilat ovat lukittuina tai kulku 

niihin on muutoin estettynä, aidanneilla ja valvonnalla. 

- Yleisöalueet ovat selkeästi esillä ja merkitty opastein 

TAPAHTUMASTA 

POISTETTAVA HENKILÖ 

- Häiritsevästi päihtynyt henkilö.  

- järjestyshäiriötä tuottava henkilö. 

- Aggressiivisesti, toista loukkaavasti tai rasistisesti käyttäytyvät 

henkilöt. 

- Tarkoituksenmukaista tai tilastaan johtuen tapahtumalle vahinkoa 

tuottava henkilö.  

- Oleskeleminen tai pyrkiminen yleisöltä rajatuille alueille, ellei muu 

toimi ole riittävä 

- Henkilöt, joiden hallussa havaitaan kiellettyjä esineitä tai aineita 

joidenka narikkaan vienti ei mahdollistu.  

Ennen poistoa on saatava selvitys tapahtuneesta ja mahdollisista kanteista. 

Huomioitava kiinnioton täyttymisperusteet, ilmoitusvelvollisuuden täyttyminen 

sekä poistettavan henkilön omatoiminen pärjääminen vs heitteillejättö.  

KOHDEOHJE JA 

PEREHDYTYS 

- Turvallisuushenkilöstölle, annetaan tapahtumaa varten etukäteen 

erillinen kohdeohje. 

- Perehdytys tapahtuman valvontatehtävää varten järjestetään ennen 

tehtävänaloittamista, perehdytyksen antaa esimies. 

TYÖVAATETUS - Vaatteiden tulee olla siistit ja puhtaat, huomioiden sääolot 

- Vaateiden väri tulee olla yhdenmukainen (erillinen työohje) 
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- Vaatteissa ei saa olla kantaa ottavaa tekstiä, merkkiä tai kuvaa  

TOIMIVALLAN 

TUNNUKSET 

- Toimivallan tunnukset saa paikanpäältä 

- Tunnukset tulee olla näkyvissä koko sovitun vuoron ajan 

VOIMANKÄYTTÖ - Voimaa tulee käyttää äärimmäisessä tilanteessa, kun mikään muu 

toiminta ei ole mahdollista, huomioiden tehtävän tärkeys ja kiireellisyys 

LYTP 1085/2015 mukaisesti.  

- Kiinniotettu kuljetetaan mahdollisuuksien mukaan rauhallisempaan 

paikkaan enempi huomiota herättämättä tai provokaatiota 

aiheuttamatta. Ilmoitus poliisille kiinniottamisesta tehdään viipymättä. 

  

- Erikseen poliisin paikalle kutsumisesta päättää esimiesasemassa oleva 

henkilö. Poliisi ottaa aina tilanteeseen virkavastuun, 

järjestyksenvalvontatehtävä säilyy muilta osin. 

- Sallitut voimankäyttövälineet ovat kerrottu laissa 1085/2015 18§ ja 49§, 

lisävaateena, että: 

 Kaasusumutin ei ole kartio ja tulisi olla vaahto tai geeli muodossa 

- Voimankäyttövälineet ovat kannettava LYTP 1085/2015 mukaisella 

tavalla. 

- Voimankäyttövälineet ovat erikseen sovituilla henkilöillä, joilla on 

tähän riittävä koulutus ja vastaava hoitaja on antanut 

tehtävänmukaisen kantomääräyksen 

- Voimankäyttövälineiden kantaja tekee itse tarkistuksen välineiden 

toimivuudelle ja turvalliselle käyttämiselle välittömästi tehtävän 

alettua. 

TAPAHTUMAILMOITUS - Suoritteen jälkeen, tilanteen salliessa on viipymättä annettava 

kirjallinen selvitys tilanteesta tapahtumailmoituksen laatimista varten. 

- Tapahtumailmoituksesta tulee käydä ilmi Suorittavan henkilön 

toimivalta ja hänen kyseiseen tapahtumaan liittyvät havainnot ja 

toimenpiteet. Toimenpiteiden kohteena olleiden sukunimi, etunimet, 

henkilötunnus ja osoitetiedot saadaan kirjata tapahtumailmoitukseen. 

- Kaikki onnettomuudet ja vaarantilanteet kirjataan 

tapahtumailmoitukseen (vaararekisteriä varten) 

MUUT MÄÄRÄYKSET - Turvallisuusorganisaatio ei anna mitään lausuntoja tilaisuuteen 

liittyvistä asioista. Kaikkia koskee salassapitovelvollisuus. 

Oikeudettomana ilmaisemisena ei pidetä tietojen ilmaisemista 
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poliisimiehelle rikoksen paljastamiseksi tai selvittämiseksi. 

Salassapitovelvollisuus säilyy tehtävän päätyttyä. 

LUOTTAMUKSEN-

SUOJA 

- Jokainen valvoja omaa vartija- ja/tai järjestyksenvalvojakortin. 

Luotamme hänen koulutuksen antajaan, että henkilö osaa toimia lain 

vaatimalla tavalla, asiallisesti ja tasapuolisesti sekä sovinnollisuutta 

edistäen, kenenkään oikeuksia perusteettomasti rikkomatta.  

- Kortin myöntänyt poliisi on todennut suorittajan rehelliseksi ja 

luotettavaksi ja henkilökohtaisilta ominaisuuksiltaan tehtävään 

sopivaksi. 
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ENSIAPU, PALO- JA PELASTUSTURVALLISUUS 

ENSIAPU Tapahtumassa on erillinen ensiapuvalmius 

    ☒    KYLLÄ    ☐    EI  

- Ensiapupalvelun tuottaja toimittaa tarkemman ensiapusuunnitelman 

ENSIAVUN JÄRJESTÄJÄ X-Sec Group Oy, Y: 2212967-3 

YHTEYSHENKILÖ Suvi Aho 040 825 3571 suvi.aho@xsec.fi 

ENSIAPUHENKILÖSTÖ 

 

 MÄÄRÄ KOULUTUS PÄIVYSTYSAIKA 

JOHTAJA - - - 

ESIMIES 1 Ammattitaso Yleisötapahtuman ajan 

PÄIVYSTÄJÄT 3 Ammatti- kurssitaso Yleisötapahtuman ajan 

ENSIAPUVÄLINEISTÖ - Tuottaja hankkii tarvittavat kalustot ja ensiapu välineistöt 

- Valmiudessa oltava automaattinen defibrillaattori, 

vammatuentavälineet, sidostarpeet verenvuotoon/haavaan, 

elintoimintojen mittausvälineinä; verensokeri, verenpaine- ja 

happisaturaatio, sekä kantotuoli tai paarit. 

ENSIAPUSUUNNITELMA Ensiapu tukeutuu alueen viranomaisten ensihoito-organisaatioon ensihoidon 

osalta ja varautuu mahdollisen poikkeuksellisen tilanteen osalta 

avustamaan viranomaisia. Kaikilla ensiapupäivystäjillä on toimintaa varten 

pätevöittävä koulutustaso. Muu turvallisuusorganisaatio ja järjestäjät tukevat 

ensiaputoimintaa, ohjaamalla ensiapuryhmän apua tarvitsevalle sekä 

auttamalla siihen asti, kunnes ensiapu on paikalla. 

 

Ensiapuhenkilöstön toimesta on mahdollista toteuttaa vähintään: 

- hätäilmoituksen suorittaminen numeroon 112 

- peruselvytyksen toteuttaminen + defibrillaattori 

- verenvuotojen tyrehdyttäminen 

- vammatuenta 

- henkilön evakuointi alueella (kantotuolilla tai paarilla) 

- kotona hoidettavien tapaturmien ensiapu ja ohjeistus hoitoon 

hakeutumisesta 

- tarvittava erityisohjaus alueelliseen terveydenhuoltoon huomioiden 

paikalliset päivystysjärjestelyt ja aukioloajat 
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Henkeä uhkaavissa hätätilanteissa tulee ensisijaisesti tehdä hätäilmoitus 

suoraan hätänumeroon 112. Vasta tämän jälkeen ilmoittaa tapahtuman 

ensiapuorganisaatiolle ja pyytää EA-ryhmän paikalle.  

Turvahenkilöstö avustaa ensihoitoyksikön ohjauksen kohteeseen se avustaa 

tarvittaessa ensiapua heidän pyytämällä tavalla. Ensiaputilanteissa auttajien 

työrauhan luominen on järjestyksenvalvojien ensisijainen toimenpide. 

MUUT SUUNNITELMAT Järjestämispaikassa oma pelastussuunnitelma   ☐    ON    ☒    EI OLE    

ALKUSAMMUTUS-

KALUSTO 

 

 

- Alkusammutuskalusto on merkitty opastein ja kaikki alkusammuttimet 

ovat esteettömästi saatavilla. Alkusammutuskaluston käytettävyys ja 

esteettömyys tarkastetaan ennen tapahtuman alkua sekä säännöllisesti 

tapahtuman aikana. 

- Nestekaasun käyttöpaikoille lisättävä alkusammutuskalustoa ja 

sammutuspeitteet. Muutoin lisäalkusammutuskalustoa 

riskiperusteisesti, esim. lavalle ja FOH. Teholuokkavaatimukset: 

• 6 kg jauhesammuttimia, jotka ovat teholuokaltaan yleensä 

vähintään 34 A 183 BC 

• 6 l nestesammuttimia, joiden teholuokka on yleensä 

vähintään 43 A 

• 6 l vaahtosammuttimia, joiden teholuokka on yleensä 

vähintään 34 A 183 B 

• 5 kg hiilidioksidisammuttimia (teholuokka vähintään 89 B) 

sähkölaitteiden yhteydessä. 

 

SÄHKÖENERGIAN 

KÄYTÖT 

- Tapahtumapaikassa käytetään olemassa olevaa verkkovirtaa sekä 

- Aggregaatti (2kpl) tuottoista virtaa 

PELASTUSSUUNNITELMA Tapahtuman järjestämispaikassa:  

on valmiiksi laadittu pelastussuunnitelma:  

 

    ☐    KYLLÄ    ☒    EI 

 
 

AUTOMAATTINEN 

PALOILMOITIN 

Tapahtuman järjestämispaikassa on automaattinen paloilmoitin 

    ☐    KYLLÄ    ☒    EI  

Paloilmoittimelle tehdään irtikytkentöjä tapahtuman ajaksi  
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    ☐   KYLLÄ     ☐   EI TIEDOSSA OLEVAA SYYTÄ 

SYY IRTIKYTKENNÖILLE: - 

PALO-OSASTOINTI - Ulkoilmatapahtuma 

PELASTUSTIET - Pelastustie on hälytysajoneuvoille tarkoitettu ajotie. Pelastusteiden ja 

muiden ajoreittien esteettömyys tarkastetaan ennen tapahtuman alkua 

sekä säännöllisesti tapahtuman aikana. 

- Pelastuslaitoksen opastamisesta paikalle huolehtii järjestyksenvalvojat 

sekä tapahtuman muu henkilökunta 

POISTUMIS-

JÄRJESTELYT 

- Ennen tapahtuman alkua ja säännöllisesti tapahtuman aikana 

varmistetaan, että kaikki poistumistiet ovat esteettömät  

- Poistumisreitit ovat näkyvästi ja tunnistettavasti merkitty 

- Poistumisreitit merkattu tämän asiakirjan liitteisiin.  

TAPAHTUMAN 

KESKEYTTÄMINEN 

- Tapahtuman poikkeustilanteet, kuten tulipalo, sään aiheuttamat 

tilanteet, tilapäisten rakenteiden sortuminen sekä 

häiriökäyttäytymistilanteet voivat aiheuttaa tapahtuman 

keskeyttämistarpeen. Tapahtuma tai osa siitä voidaan joutua 

keskeyttämään kokonaan tai hetkellisesti. Vakavissa 

poikkeustilanteissa tapahtuma-alue tai osa siitä voidaan joutua 

evakuoimaan. 

- Tapahtuman keskeyttämisestä ja evakuoinnista päättää tapahtuman 

järjestäjä, turvallisuuspäällikkö tai viranomainen. 

- Järjestyksenvalvoja LYTP 1085/2015, 30§ ja 32§  

EVAKUOINTI 

TOIMINTAMALLI 

Tapahtuma-alueelta: 

- Ohjataan ihmiset siirtymään turvalliseen poistumissuuntaan, kohti 

poistumisväyliä 

Yleiset alueet: 

- Opastetaan ihmisiä jatkamaan kulkua rynnimättä ja rauhallisesti 

poispäin tapahtumasta 

 

Varmistetaan, että: 

- Kaikki ovat poistuneet alueelta 

- Estetään pääsy vaaralliselle alueelle 

- Annetaan loukkaantuneille ensiapua turvallisessa paikassa 

- Opastetaan lisäapu saapumaan paikalle 

Järjestyksenvalvojat ryhtyvät automaattisesti omatoimiseen toimintaan 
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KOKOONTUMISPAIKKA Järjestämispaikan pelastussuunnitelman mukaisesti 

ENSIHOITO- JA 

PELASTUSYKSIKÖN 

KOHTEESEEN AJAMINEN 

Tapahtuman järjestämispaikalle kutsutaan tarvittaessa ambulanssi numerosta 

112. Puhelussa annetaan ajo-ohjeet hätäkeskukseen ja kohteessa järjestetään 

opastus hälytysajoneuvoille. 

Tapahtuma-alueelle sovitaan pääsääntöinen saapumisreitti sekä 

noutopiste (Noutopisteenä toimii ensiapupisteet, ellei 

hätäpuhelussa toisin ilmoiteta) 

- Pelastustie: Mellstenintie tai 

- Haukilahdenranta -hauenkoukku tien risteyskohta (Backstage 

alueelle) 

Hätätilanteessa arvioidaan tilannekohtaisesti parasta lähestymissuuntaa ja 

ohjeistetaan hätäkeskusta tämän mukaisesti.  

Järjestäjä varmistaa tarvittavin toimin, että reitti pysyy vapaana 

tapahtuman ajan. Pelastustielle voidaan laittaa aitausta tai rajausta, mikä 

on vaivatta avattavissa (esim sulkunauha rajaus tai käsin 

siirrettävä/avattavissa oleva aita) 

 

ALUEEN RAKENNUS JA TILAPÄISET RAKENTEET 

RAKENNUS JA PURKU AJANKOHTA KLO TOIMINTA 

22.7.2024 25.7.2024 08:00-22:00 Rakennusaika 

26.7.2024 27.7.2024 12:00-01:00 Yleisötapahtuma 

27.7.2024 28.7.2024 12:00-01:00 Yleisötapahtuma 

 29.7.2024 -18:00 Purkuaika 

TILAPÄISET RAKENTEET Tapahtumissa käytettäviä tilapäisiä rakenteita voivat olla esim. teltat, 

katsomo- ja lavarakenteet, äänentoisto- ja valaistusrakenteet sekä erilaiset 

aidat ja esteet. Kaikkien tapahtumissa käytettävien rakenteiden tulee olla 

kestäviä, turvallisia ja käyttötarkoitukseensa sopivia. Niiden tulee täyttää 

olemassa olevat turvallisuusvaatimukset, kuten rakentamismääräykset ja 

valmistajien antamat asennus- ja käyttöohjeet.  

Rakenteiden turvallisuus- ja rakentamisseikkoja valvovat ja ohjeistavat kunnan 

rakennusvalvontaviranomaiset. 

Tapahtumaa varten rakennetaan tilapäisiä rakennelmia 
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    ☒    KYLLÄ    ☐    EI 

RAKENTEET OVAT RAKENNE TOIMITTAJA 

Esiintymislava rakenteet EventWorks Oy, Y:0484890-6 

Baja Maja CRAMO Finland Oy, Y:02088499-0  

  

  

  

  

RAKENTEET VALMIINA Ennen tapahtuman aloitusta,  

RAKENTEISSA 

HUOMIOITAVAA 

- Rakenteet saa asettaa vain järjestämän osoittamalle alueelle, 

alueesta ei saa poiketa edes sisustuksilla. 

- Rakenteet saa pystyttää tehtävään pätevöitynyt henkilö.  

- Tuulelle alttiit rakenteet tulee sitoa maahan kiinni, valmistajan sekä 

Tukes -ohjeen mukaisesti: 

o Dnro Tukes 9611/06.00.01/2021 Tapahtumissa käytettävät 

kevyet, pika- ja pop up -teltat 

- Telttana on sallittu käytettäväksi vain yleisötapahtumaan soveltuva 

versio, jossa on SL1-luokka, DIN 4102 B1 tai vastaava. 

- Sähkötyöt saa suorittaa tehtävään pätevöitynyt ammattilainen. 

- Päällekkäin kasatuissa laitteistoissa on oltava erillinen toisiinsa 

lukittuva sidos, joka estää putoamisen ja kaatumisen. 

- Sidos- ja liinakiinnityksissä tulee käyttää lukittavia sakkeleita, joissa 

ei ole J -koukkua tai muutoin avointa lenkkiä. 

- Kitkalukkoon perustuvaa liinaa tai solmittavaa köyttä ei voi käyttää. 

- Rakenteiden tulee olla turvallisia käyttäjälle ja yleisölle. 

- Kaikki tapahtumassa käytettävät sisusteet ovat paloturvallisia SL1-

luokka, DIN 4102 B1 tai vastaava. 

- Aluerakentamista tai purkamista ei saa suorittaa, yleisön ollessa 

alueella. 

- Rakentajilla on oltava toiminnan kattava vastuuvakuutus.  

- Rakentaja toimittaa asennus- /pystytystodistukset tilaajalle. 

- Huomioitava viranomaisen antamat ohjeet ja määräykset. 
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VAARALLISET KEMIKAALIT 

LUETTELO 1. Nestekaasu YK 1965 

2. Diesel YK 1202 

 

KEMIKAALIEN MÄÄRÄ 1. Nestekaasu YK 1965 

- Yht enintään 160kg (yksittäisen säiliökoko max 11kg) 

2. Diesel YK 1202 

- Aggregaatin verran (2kpl) 

  

KEMIKAALIEN 

VARASTOINTI 

Alueella suoritetaan varastointia 

    ☐    KYLLÄ    ☒    EI SALLITA VARASTOINTIA  

YLEISKUVAUS 

KEMIKAALIEN 

KÄYTÖSTÄ 

1. Nestekaasu YK 1965 

- Tapahtumaan saapuu mm elintarvikemyyjiä, joista osa käyttää ruuan 

valmistusta varten nestekaasua.  

➢ Käsisammutin ja sammutuspeite käyttöpisteessä 

2. Diesel YK 1202 

- Aggregaatti (2kpl) sähkötuotto  

➢ Käsisammutin ja imeytysaine käyttöpisteessä 
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TARKASTUSLISTA 

 KYLLÄ EI  

käyttöä/ 

tarvetta 

VARMISTA 

ennen 

aloitusta 

Pelastussuunnitelma on laadittu ja toimitettu pelastuslaitokselle 
viimeistään14 vrk ennen tapahtumaa. 

☐ ☐ ☐ 

Tarvittavat ilmoitukset muille viranomaisille (mm. poliisi, Tukes, 
ympäristönsuojeluviranomaiset, aluehallintovirasto) on tehty ja 
viranomaisluvat on hankittu. 

☐ ☐ ☐ 

Tuliesityksestä on tehty ilmoitus pelastusviranomaiselle viimeistään 14 
vuorokautta ennen esitystä. 

☐ ☐ ☐ 

Pyroteknisten tehosteiden käytöstä on tehty ilmoitus 
pelastusviranomaiselle viimeistään 14 vuorokautta ennen aiottua 
käyttöä. 

☐ ☐ ☐ 

Ilotulitusnäytöksen järjestämisestä on ilmoitettu paikkakunnan 
poliisille viimeistään 14 vuorokautta ennen näytöksen järjestämistä. 

☐ ☐ ☐ 

Tilapäismajoituksesta on ilmoitettu viimeistään 14 vuorokautta ennen 
majoituksen alkua pelastuslaitokselle ja paikallisia ohjeistuksia 
noudatetaan. 

☐ ☐ ☐ 

Alkusammutuskalustoa on riittävä määrä. Kalusto on esteettömästi 
saatavilla ja sen sijainti on opastettu. 

☐ ☐ ☐ 

Automaattiselle paloilmoittimelle on tehty tarvittavat irtikytkennät ja 
korvaava palovartiointi on järjestetty. 

☐ ☐ ☐ 

Tapahtumaan on varattu ensiapuvalmius. ☐ ☐ ☐ 
Tapahtumapaikan maksimihenkilömäärä on tiedossa ja sitä valvotaan. ☐ ☐ ☐ 
Palo-ovet pidetään suljettuina ja salvattuina. Palo-ovia ei kiilata auki. ☐ ☐ ☐ 

Pelastustiet ovat merkitty asianmukaisesti ja ne pidetään 
esteettöminä. 

☐ ☐ ☐ 

Poistumisreitit ovat kulkukelpoisia sekä esteettömiä. ☐ ☐ ☐ 

Sisusteet ovat vaikeasti syttyviä (SL1, DIN 4102 B1 tai vastaava). ☐ ☐ ☐ 

Tapahtuman keskeyttämisen ja evakuoinnin järjestelyt on suunniteltu 
ja ohjeistettu etukäteen. 

☐ ☐ ☐ 

Tilapäisten rakenteiden osalta noudatetaan valmistajan antamia 
ohjeita sekä muita määräyksiä ja ohjeita. 

☐ ☐ ☐ 

Tilapäisten sähköasennusten osalta noudatetaan määräyksiä ja ohjeita. ☐ ☐ ☐ 

Energiajakelun katkoksiin on varauduttu. ☐ ☐ ☐ 

Tapahtuman henkilöstö ja yleisö on perehdytetty ja ohjeistettu. ☐ ☐ ☐ 
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LIITE 1. Järjestäjän vakuutukset (kopio vakuutuksesta) 

 

 
 



 

 
TURVALLISUUSASIAKIRJA 

 

Espoon Viinijuhlat 26.-27.7.2024 

Haukilahden ranta: Mellstenintie 12, 02170 Espoo 

YKSITYISEN TURVALLISUUSALAN ELINKEINOLUPA COPYRIGHT X-Sec Oy 2024 Sivu 44 / 70 

 

X-Sec Oy  info@xsec.fi 
Kalevantie 35 #hyvänmielenturvapalvelut www.xsec.fi 
20520 TURKU  Y: 2319454-9 
 

 
 
 
 

 
 



 

 
TURVALLISUUSASIAKIRJA 

 

Espoon Viinijuhlat 26.-27.7.2024 

Haukilahden ranta: Mellstenintie 12, 02170 Espoo 

YKSITYISEN TURVALLISUUSALAN ELINKEINOLUPA COPYRIGHT X-Sec Oy 2024 Sivu 45 / 70 

 

X-Sec Oy  info@xsec.fi 
Kalevantie 35 #hyvänmielenturvapalvelut www.xsec.fi 
20520 TURKU  Y: 2319454-9 
 

LIITE 2. Tapahtuman aikataulu 

Tapahtuman 
ohjelmistoon, 
sisältöön tai niiden 
aikatauluihin voi 
tulla muutoksia, 
joita ei tässä 
yhteydessä voitu 
tiedostaa 

Espoon Viinijuhlat Showtime 

 
Perjantai 26.7. Portit 12:00-01:00 Lauantai 27.7. Portit 12:00-01:00 

  

  

 DJ Mika Salo  DJ Mika Salo 

13:00 Ida Paul & Kalle Lindroth 13:00 Tommi Läntinen 

14:45 Pihlaja 14:45 Tuure Kilpeläinen 

16:30 Karri Koira 16:30 Lauri Haav 

18:30 Elastinen 18:30 Anna Puu 

20:30 Melanie C (UK) 20:30 Janna 

22:45 Jenni Vartiainen 22:45 JVG 
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LIITE 3. Poistumiskuulutus ja evakuointisuunnitelma 

POISTUMISKUULUTUS Hyvä yleisö, 
Tilaisuus joudutaan keskeyttämään ja alue tyhjentämään. 
Pyydämme teitä noudattamaan henkilökunnan antamia ohjeita ja poistumaan 
rauhallisesti lähimmän hätäpoistumistien suuntaan. 
Toistan...    
 
Bästa publik, 
Tillställningen måste avbrytas och området tömmas. 
Vi ber Er följa personalens direktiv och avlägsna 
Er lugnt och stilla mot närmaste nödutgång.  
Jag upprepar....    
 
Attention please! 
The event must be stopped. Please stay calm and proceed out from the venue 
by following the emergency exit signs. 
Follow the instructions given by the personnel.  
I repeat.... 
 
 
Kuulutusta annetaan käyttäen tapahtuman äänentoistoa: 

- Vähintään kaksi kertaa vuorotellen suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi 

- Kuitenkin niin kauan, kun kuuluttaminen on sen suorittajalle turvallista 

- Kuuluttamista varten on varalla erillinen megafoni 
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LIITE 4. Tapahtuma-alueen kartta (Rasteri) 
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LIITE 5. Tapahtuma-alueen pelastustiet ja poistumisreitit 
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LIITE 6. Tiedotus tapahtumasta 
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LIITE 7. Rikoksesta epäillyn tunnistamiskaavake 

TUNTOMERKKIEN KIRJAUSKAAVAKE 
- Pysy rauhallisena tilanteen aikana ja yritä havainnoida henkilöstä mahdollisemman paljon tunnistamista 

helpottavia yksityiskohtia. 
- Täytä kaavake tilanteen jälkeen. Jos et muista kohdan kuvausta varmaksi, jätä se tyhjäksi 

 

SUKUPUOLI ☐ Mies ☐ Nainen IKÄ ARVIOITUNA  Vuotias 

VARTALO ☐ Hoikka ☐ Roteva ☐ Ylipainoinen ☐ Normaali 

ÄÄNI ☐ Korkea ☐ Matala ☐ Hiljainen ☐ Normaali 

PUHE ☐ Nopeaa ☐ Hidasta ☐ Sekavaa ☐ Normaali 

MURRE ☐ Ulkomainen ☐ Korostunut ☐ Ei murretta  

HIUKSET ☐ Pitkät ☐ Lyhyet ☐ Erikoiset ☐ Siili/kalju 

PARTA ☐ Parta ☐ Viikset ☐ Sänki ☐ Ei partaa 

SILMÄT ☐ Siniset ☐ Ruskeat ☐ Vihreät ☐ Lasit 

KASVOT ☐ Kapeat ☐ Pyöreät ☐ Poikkeavat ☐ Normaali 

TATUOINNIT ☐ Kasvot/pää/kaula ☐ Käsi/jalka vas. ☐ Käsi/jalka oik ☐ Ei havaintoa 

HAAVAT, VAMMAT  

TAKKI/PUSERO  

PAITA  

HOUSUT/HAME  

JALKINEET  

KÄSINEET  

KANTAMUKSIA  

ASE/VEITSI/ASTALO  

POISTUMISSUUNTA  

POISTUI ☐ Jalan ☐ Pyörä ☐ Mopo, yms ☐ Auto 

KULKUNEUVO 

 
VÄRI  REKISTERINUMERO  

MUUT HAVAINNOT  
 
 

VEI MUKANAAN  
 
 

KAAVAKKEEN 
TÄYTTÄJÄ 

NIMI: PVM: KLO: 

ETÄISYYS TEKIJÄÄN n                      metriä TILANNE KESTI n                         minuuttia 
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LIITE 8. Pommiuhkauslomake 

POMMIUHKAUSLOMAKE 
 

PUHELU ALKOI KLO  VASTAAJAN NIMI  
- Ole rauhallinen ja ystävällinen 
- Älä keskeytä hänen puhetta 
- Koeta ylläpitää puhelua  

- Tallenna puhelu, jos mahdollista 

KYSY UHKAAJALTA SEURAAVAA: 
Milloin pommi räjähtää?  

Missä pommi sijaitsee?  
Minkä näköinen pommi on?  

Miksi pommi on asetettu?  
 
UHKAUKSEN ANTAJAN OLI 

☐   Mies ☐   Nainen ☐   Lapsi 

UHKAUKSEN ANTAJAN ÄÄNI OLI 

☐   Matala ☐   Korkea ☐   Pehmeä 

☐   Hiljainen ☐   Soperteleva ☐   Selkeä 

UHKAUKSEN ANTAJAN PUHE OLI 

☐   Nopeaa ☐   Hidasta ☐   Selvää 

☐   Änkyttävää ☐   Aggressiivista ☐   Humalaista 

UHKAUKSEN ANTAJAN MURRE OLI 

☐   Ulkomainen ☐   Korostunut ☐   Ei murretta 

UHKAUKSEN ANTANEEN ASENNE OLI 

☐   Rauhallinen ☐   Jännittynyt ☐   Vihainen 

TAUSTALTA KUULUNEET ÄÄNET 

☐   Koneiden melu ☐   Musiikki ☐   Ihmisten puhe 

☐   Katuliikenne ☐   Autoliikenne ☐   Eläinten ääni 

☐   Luonnonääni ☐   Kaiku ☐   Häiriöääni 
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LIITE 9. Yleiset toimintaohjeet varalle 

TULIPALON VARALLE - Tutustu etukäteen sammutuskaluston sijaintiin. Sammuttimia on 

sijoiteltu eripuolille tapahtuma-aluetta. Kerro myös muille toimialueella 

työskenteleville sammutuskaluston sijainti. 

- Tutustu myös sammutinkohtaiseen käyttöohjeeseen, mikä löytyy 

sammuttimen kyljestä. 

- Varmista toimialueella olevista sammuttimista seuraavaa: 

o Sammutin on ulkoisesti ehjän näköinen ja käyttämätön 

o Sammuttimen letkun pää on puhdas roskista 

o Sammuttimen täyttöpainemittari osoittaa vihreää aluetta 

o Sammuttimessa on tarkastuspäiväysleima, joka on voimassa 

Kun havaitset tulipalon: 

- Ilmoita tapahtumasta välittömästi tilannekeskukselle 

o Missä palaa, mikä palaa ja arvioi palon laajuus (esim pinta-ala) 

o Tilannekeskus tekee ilmoituksen hätäkeskukseen (112) 

o Tilannekeskus koordinoi opastuksen hätäpaikalle 

- Pelasta välittömässä vaarassa olevat ja ohjaa lähimmät ihmiset turvaan 

- Sammuta tulipalo, jos mahdollista 

o Älä koskaan sammuta rasvapaloa vedellä.  

o Lähin sammutin soveltuu varmimmin palavaan kohteeseen. 

- Ilmoita tilannekeskukselle, muutokset tulipalosta 

o Paloa ryhdytty sammuttamaan, ei voida ryhtyä sammuttamaan 

o Palo sammuu / leviää 

- Tilannekeskus koordinoi esimiehien välityksellä lisäapua  

o Lisämiehitystä alkusammutukseen, tuoden lisää sammuttimia 

o Ensiavun lähettäminen tilannepaikalle 

o Alueen eristämiseen ja evakuointiin valjastetaan oma ryhmä 

- Turvallisuuspäällikkö arvioi eristysalueen riittävyyden ja varautuu 

laajempaan evakuointiin – aina tapahtuman keskeyttämiseen asti 

 

- Ilmoitusohje hätäkeskukselle soittamisesta 

o Kerro kuka olet ja mistä soitat 

o Mitä on tapahtunut 

o kerro osoite ja kerro opastuksen järjestämisestä 

o Onko ihmisiä vaarassa 

o Kerro myös erikseen aloitetut toimet ja niistä saavutetut hyödyt 

o Älä katkaise puhelua ennen kuin saat luvan 
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TAPATURMAN JA 
SAIRASKOHTAUKSEN 
VARALLE 

- Yleisötapahtumassa on erillinen ensiapuvalmius. 

o Ensiapu miehittää merkityn ensiapupisteen tapahtuman ajaksi 

o Ensiapu jalkauttaa osan päivystäjistään tapahtuma-alueelle  

- Ensiapu tekee jatkuvaa yhteistyötä muun tapahtumaturvan kanssa 

o Järjestyksenvalvojat opastavat yleisöä löytämään ensiapupisteen 

o Tarvittaessa järjestyksenvalvojat tilaavat ensiapua yleisön luo 

- Järjestyksenvalvojan kutsuessa ensiapua: 

o Järjestyksenvalvoja pyytää ensiapuryhmää tilannekeskusta 

o Kerro paikka, missä olet ja mitä on tapahtunut 

o Varaudu kertomaan myös henkilön tilasta tietoa 

o Tilannekeskus välittää ensiapupyynnön päivystäjille 

- Ensiapuryhmän saavuttua paikalle järjestyksenvalvonta: 

o Rajaa ympäristöä häiriöttömän ensiauttamisen suorittamiselle 

o Avusta toimenpiteissä ensiapuryhmän ohjeiden mukaisesti 

 
 

HENKEÄ UHKAAVASSA TILASSA SOITA AINA ENSIN 112 

TARKISTA ENNEN TÄTÄ SEURAAVAT ASIAT: 

- Tarkista henkilön tajunnan taso  

o Tajuissaan / tajuton 

o Reagoi puhutteluun ja ravisteluun / ei reagoi 

- Tarkista hengitys kämmenselällä, suun ja nenän edestä ja koeta 

tuntuuko ilmavirtaus (tapahtuman melun takia, et välttämättä kuule) 

o Jos ilmavirtaus tuntuu, käännä hänet tajuttoman kylkiasentoon  

o Jos ilmavirtausta ei tunnu, soita 112 ja toimi hätäkeskuksen 

antamien ohjeiden mukaisesti (elvytyksen aloittaminen) 

- Turvaa verenkierto 

o Tyrehdytä runsas verenvuoto painaen kädellä suoraan haavaan. 

o Valmista sen jälkeen paineside saatavilla olevista tarvikkeista. 

o Vuotavan kohdan kohottaminen, mikäli mahdollista. 

- Soitettuasi 112 

o Ilmoita tilanteesta tilannekeskukseen 

o Kerro, että on soitettu 112  

o Tilannekeskus koordinoi ensiapuryhmän paikalle sekä järjestää 

opastuksen lisäavun saapumiselle 

 
HÄTÄILMOITUKSEN 
TEKEMINEN 

- Yleinen hätänumero 112 

- Rauhoitu ennen puhelua, että hätäkeskus saa selvää sinun puheestasi ja 

lisäapua voidaan hälyttää ilman viivettä oikein ja oikeaan paikkaan. 

- Kerro kuka olet ja mistä soitat 

- Mitä on tapahtunut 
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- Onko vaara edelleen olemassa, onko joku vaarassa 

- Kerro ajo-ohjeet ja mahdollisesta opastuksen järjestämisestä 

- Varaudu vastaamaan lisäkysymyksiin 

- Älä sulje puhelua, ennen kuin saat siihen luvan 

PAHOINPITELY 
VÄKIVALTATILANTEET 

- Väkivallanteko, mukaan luettuna uhkaaminen tulee välittömästi 

pysäyttää 

- Tilanteeseen mennään riittävällä henkilömäärällä huomioiden 

työturvallisuus ja yleisön turvallisuus. 

- Ilmoita tilanteesta välittömästi esimiehellesi, joka koordinoi tarvittavan 

lisäavun alueensa muista järjestyksenvalvojista. 

- Alueelta poistaminen on lievin toimenpide, jos ei selkeää rikosta 

- Kiinniotto, jos täytyy lievä pahoinpitely tai lievä vahingonteko 

- Kiinniottamisesta ilmoitetaan välittömästi tilannekeskukselle, joka 

ilmoittaa asiasta viipymättä poliisille 

- Jos henkilö koettaa vastarintaa käytetään voimaa LYTP mukaisesti, 

lievintä tarkoituksenmukaista keinoa käyttämällä, huomioon henkilön 

käyttäytyminen, tehtävän tärkeys ja kiireellisyys, vastarinnan 

vaarallisuus ja muut olosuhteet. 

- Kun tilanteen vaarallisuus on ohitse, huomioi kaikkien ensiaputarpeet 

- Jos kesken tilannetta on joku osapuoli selkeästi loukkaantunut siten, että 

muodostuu epäily henkeä uhkaavasta tilasta, tulee suorittaa välitön 

evakuointi. 

- Muu ympäristö täytyy voida myös ohjata sivuun keskeisestä 

tilannepaikasta. 

ILOTULITTEET 
SOIHDUT 
SAVUHEITTEET YMS 
PYROTUOTTEET 

- Pyroteknisten tuotteiden käyttäminen yleistapahtuman alueella on 

kielletty, siitä aiheutuvan vaaran johdosta. 

- Ilotulitteet, soihdut, savuheitteet toimiessaan ovat vaarallisen kuumia ja 

ne voivat toimiessaan sytyttää muita paloja sekä aiheuttaa vakavia 

henkilövahinkoja. 

- Tuotteista voi aiheutua terveydelle vaarallista savua ja kaasua 

- Jos tällaisia tuotteita havaitaan yleisötapahtuman alueella, tulee 

tuotteiden hallussapitäjä ottaa kiinni; toisen vahingoittamiseen 

soveltuvan esineen tai aineen hallussapito 

- Mikäli tuote on toiminnassa, tulee alue eristää yleisöstä 

- Tarvittaessa yritetään sammuttaa toimiva tuote alkusammutuskalustolla 

- Toiminnassa olevaan tuotteeseen ei saa koskea, yllä pidä riittävä 

turvaväli itseesi 

- Pyroteknisten tuotteiden käyttämisestä ilmoitetaan aina poliisille  

SÄÄOLOTILAT - Tapahtuman ajan hyödynnetään tarkkoja säätilan ennusteita, 

käyttämällä päivystävän meteorologin palvelua, tai muita vastaavia. 
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- Puuskittaiset tuulet, myrsky, rankkasade, raekuuro sekä salamointi 

voivat aiheuttaa tapahtuman keskeyttämisen ilmeisen vaaran vuoksi. 

Vaara voi kohdistua rakenteisiin, esiintyjin, yleisöön tai kaikkiin näistä. 

- Rakenteiden kestävyydet ja tuulikuormarajat ovat ilmoitettava 

pystytystodistuksessa, joka toimii mahdollisena reuna-arvona 

keskeyttämiselle. Myös lievemmästäkin sääilmiöistä voidaan tapahtuma 

keskeyttää, jos sen arvioidaan aiheutuvan myöhemmin haittaa 

turvallisuudelle.  

- Yleisölle ei ole kokonaisuudessaan tarjota säältä suojaa (paahtava 

aurinko - rankkasade). Sään aiheuttaessa haittaa yleisö pyrkii 

käyttämään kaikkia suojaisia paikkoja, jolloin tämä tulee huomioida tilan 

käytettävyydessä sekä tiheyden kasvamisessa. Pääsy suojaisiin 

paikkoihin tulee olla valvottua, vaaratilanteen ja liiallisen ihmismäärän 

ehkäisemiseksi.   

- Hellesään varalle tulee olla riittävä ja toimiva juomaveden jakelupiste. 

Pistettä tulee voida huoltaa tapahtuman aikana mahdollisten vikatilojen 

varalta. Juomaveden jakelu ei voi päättyä kesken tapahtuman.  

- Paahtavassa säässä on tarpeellista muistuttaa yleisöä käyttämään 

aurinkorasvaa, juomaan riittävästi vettä ja hakeutumaan aika-ajoin 

varjoon. Tapahtuman juontaja on oiva tiedottaja yleisölle.   

YLEISÖN PAINE / 
PAKKAUTUMINEN 

Yleisötapahtumien turvallisuussuunnittelu on keskeinen osa tapahtuman 
järjestämistä. Erityistä huomiota on kiinnitettävä yleisön ruuhkatilanteiden ja 
pakkautumisen välttämiseen. 
 

Suunnitelmallisuus ja havainnot: 
- Varmista, että tapahtumapaikka ei ylitä sallittua kapasiteettia. 

Suunnittele tilan käyttö siten, että yleisön liikkuminen on sujuvaa 
(tunnista pullonkaulat, jonot, yms). Varmista etukäteen jonotilanteiden 
painesuunta sekä riittävä tila. 

- Huomioi selkeiden ja helposti ymmärrettävien opasteiden näkyminen 
(etäältä luettavissa) jotka ohjaavat yleisöä liikkumaan turvallisesti ja 
tarkoituksenmukaisesti.  

- Vältä sellaisia kulkusuunnitelmia, joissa eri kulku suunnat menevät ristiin 
(törmäyskurssit).  

- Laadi yksityiskohtainen suunnitelma ruuhka- sekä 
pakkautumistilanteisiin, joka sisältää POA -riskianalyysin ja toimenpiteet 
erilaisten hätätilanteiden varalta. 

 
Ennakointi 

- Tiedota yleisöä ennakkoon mahdollisista ruuhkatilanteista (esim 
turvatarkastuspisteet). Varmista, että riittävät opasteet ja ohjaavat infot 
löytyvät ruuhkan välttämiseksi. 
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- Määritä selkeät vastuualueet ja toimenkuvat jokaiselle työntekijälle, 
jotta kaikki tietävät tehtävänsä ruuhkan välttämiseksi sekä tilanteen 
normalisoitumiseksi. Seuraa aktiivisen ohjaamisen tulosta. Vetoisuuden 
lisäämiseksi tulee ohjeistaa ihmisiä jo jonotilanteessa ryhtymään 
tilannetta helpottaviin toimenpiteisiin.  

- Suunnittele erilliset sisään- ja uloskäynnit siten, että ne eivät ruuhkaudu 
tai johda törmäyskurssiin. Käytä tarvittaessa aitoja ohjaamaan yleisön 
liikettä. Älä luota pelkän opastekyltin riittävyyteen (human factor). 
Huomioi henkilöstön riittävä resursointi suorittamaan aktiivista 
ohjaamista ja valvontaa. 

- Varmista, että ruuhkaisempaankin paikkaan saadaan tarvittaessa 
ensiapu- ja pelastushenkilöstöä. Ensiapu- tai pelastustilanteet voi vaatia 
alueen osittaista tyhjentämistä tai sulun tekemistä. Suunnittele valmiiksi 
toimet ja tarpeet, mihin tai milloin voidaan joutua tekemään sulkua. 
Sulkua voidaan joutua tekemään myös silloin, kun yleisöpaine, -tiheys tai 
syvyys kasvaa sellaiseksi, mikä voi johtaa vaaratilanteisiin.  

- Yli 2hlö/m2 = (ruuhka) varautuminen toimiin 
- Yli 4hlö/m2 = (tungos) välittömiä toimia turvallisuuden varmistamiseksi  
- Yli 6hlö/m2 = (vakava vaaratilanne) tilanteen keskeyttäminen 

 
Terminä yleisön 

o paine = hlö /m 
o tiheys = hlö/m2 
o syvyys = metriä painealueesta 

 
 

Toiminta 
- Ennakoi kasvava liikehdintä ja ryhdy välittömästi ohjaamaan kulkua. Älä 

salli paikoillejäämistä kulkureittien varrelle. Ilmoita havainnoista 
esimiehelle sekä aloitetun toiminnan vasteesta. 

 
- Rajoita pääsyä ja ohjaa ihmisiä eri alueille välttääksesi liiallista 

väentungosta yhdessä paikassa. Tällä voidaan merkittävästi vähentää 
riskiä yleisön pakkautumiselle ja ruuhkatilanteille.  

 
- Käytä rajoittamiseen selkeitä rajoituspisteitä, jotka ovat jo ennen 

rajoitettavaa tilaa tai aluetta (riittävän etäältä ja riittävän tilan alueella) 
Tiedota aktiivisesti yleisölle rajoittamisesta sekä ohjaa yleisöä siirtymään 
vapaammalle alueelle. Paikoillaan seisovat ihmismassat voivat myös 
muodostaa pullonkaula -tilanteita. Huomioi, että odottava ihmismassa 
voi muodostaa helposti tiheysarvon 5-6hlö/m2, jolloin yksilöliike on lähes 
mahdotonta (vakava vaaratilanne).  

 
- Ohjaa jonotuspaineen suuntaa siten, että ei muodostu törmäyskurssia. 

Aloitettua ohjaustoimintaa pitää jatkaa niin kauan, kun tilanne on 
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aktiivinen. Älä luota tilanteen itsenäiseen selviytymiseen, huomioi 
human factor. (yksilö voi ajatella, että hänen seisominen keskellä kujaa 
ei haittaa ketään… pian siinä seisoo 10 ja pian…) 

 
- Varaudu keskeyttämään vaarallinen tilanne ja tyhjentämään alue. 

 

 
 
 
 

LIITE 10. Liikenteenohjaussuunnitelma  

SELVITYS 
SUUNNITELMASTA 

- Lisäopasteet 
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LIITE 11. Jätehuoltosuunnitelma 
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LIITE 12. Ensiapusuunnitelma 
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LIITE 13. Elintarvikesuunnitelma (päivittyy myöhemmin) 

LAATIJA Nordic Live Productions Oy,  
Y:2537687-2  
Pikkukatu 1, 65100 Vaasa 
Iida-Amalia Nikkilä  
Puh 0400678825  
iida-amalia@nordiclive.fi 
 

 
 
 

 
 
 

LIITE 14. Anniskelutoiminta (päivittyy myöhemmin) 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

LIITE 15. Pyrotekniikan suunnitelma (päivittyy myöhemmin) 

ESIINTYMISLAVOJEN 
TEHOSTEET 

Päivittyy myöhemmin 
 
 
 
 

 
 

LIITE 16. Tapahtuma-alueen hallinnointi  
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LIITE 17. Ympäristöpäätös  
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